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RAPPORT DE LA PRESIDENTE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Aprés 5 années a siéger au sein du conseil d'administration, dont 2 années en tant que présidente, je
suis toujours aussi fiere de pouvoir contribuer au développement et au maintien de ce bel organisme
qu'est Pilier Jeunesse.

Depuis quelques années, I'organisme a fait peau neuve si je peux dire, en amorgant avec les employés et
le CA différentes démarches, questionnements et travaux visant a améliorer ses services aupres de la
communauté et augmenter sa visibilité. C'est grace a une équipe du tonnerre et un CA engagé que Pilier
Jeunesse rayonne et sait se démarquer dans le milieu communautaire des quartiers Duberger-Les Saules,
Lebourgneuf et Vanier.

Je tiens a souligner la stabilité de nos équipes de merveilleux intervenants qui ceuvrent dans nos 3 piliers,
sur qui nous pouvons compter pour remplir leur mission qui est d'étre des figures significatives pour les
jeunes qui fréquentent soit les MDJ ou encore ceux cétoyés dans l'informel de la rue par nos travailleurs
de rue.

Chaque année, nous devons relever de nouveaux défis pour maintenir notre organisme en santé et avoir
acces a des sources de financement pour remplir nos fonctions et mettre en place tous nos projets. Avec
toutes les coupures faites dans notre réseau, ce n'est pas sans stress que nous terminons une année et en
commencgons une autre. Toujours avec ce questionnement en téte : allons-nous avoir assez d'argent pour
maintenir ce projet? Nous en faisons une priorité de voir a conserver nos acquis et tentons d'avoir acces a
plus pour assurer une continuité de services, chose plus facile a dire qu'a faire! C'est en parcourant les
lignes de ce rapport annuel que vous pourrez constater tous les efforts soutenus et constants que nos
intervenants, directeur et coordonnatrice ont mis pour faire rayonner Pilier Jeunesse encore une fois
cette année.

Je tiens a remercier tous les partenaires du milieu qui contribuent au succes de notre organisme.
L'ensemble de I'équipe d’intervenants ainsi que tous les membres du conseil qui ont fait un travail
extraordinaire encore une fois.

C’est grace a la collaboration de tous ces gens passionnés que nos 3 piliers sont vivants et en santé. C'est
tous ensemble que nous parviendrons a maintenir les services offerts a la jeunesse. Je tiens a remercier
particulierement les jeunes et la communauté sans qui nous n'existerions pas, qui continuent a nous faire
confiance en faisant appel a nos services tous autant qu'ils soient.

7 o Y
/,/\{%%w&wfw & .

Alexandrine Duval-Sirois
Présidente
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BILAN DU DIRECTEUR GENERAL

J’ai I'impression de me répéter d’année en année, mais je suis tellement fier de tout ce qu’on nous
avons accompli en 2017-2018. Nous avons travaillé tellement fort pour les jeunes, que ce soit par nos
principaux piliers ou par la réalisation de différents (et nombreux) projets.

J'ai eu la chance encore une fois d’avoir été épaulé par une équipe d’intervenants extraordinaires, qui ont
a coeur la jeunesse, notre communauté et notre organisme. C'est facile de travailler avec vous et vous
avez toute ma confiance!

D’autres défis nous attendent cependant. Nommons particulierement le RADO qui doit toujours partager
son local ou la nécessité grandissante d’aller chercher un financement additionnel qui nous permettra
d’embaucher un travailleur de rue supplémentaire. C'est dans ce sens que je concentrerai mes efforts en
2018-2019.

Je tiens a remercier tous ceux que j'ai cotoyés de prés ou de loin dans le courant de I'année : le conseil
d’administration, notre super équipe d’intervenants, les partenaires, les membres de la communauté qui
nous supportent toujours plus et aussi (surtout!) les jeunes, qui nous donnent notre raison d’étre!
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Patrice Beauchamp
Directeur général
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PRESENTATION DI PILIER JEUNESSE

HISTORIQUE

N otre organisme est né en 1990, d’'un comité de citoyens et de jeunes qui souhaitaient que les jeunes
de Les Saules disposent d’un lieu de rassemblement. C’est ainsi que la Maison des Jeunes (MDJ) de
Les Saules a pris forme dans un local situé a l'arriere de I'église Ste-Monique. Aprés une période de
transition, notre siege social s’est installé dans nos locaux actuels, situés sur le terminus Les Saules. Entre
temps, une étude de besoins a démontré I'importance d’un service permettant de rejoindre les 11 a 25
ans non rejoints par les services traditionnels. C'est ainsi qu’en 1997, le travail de rue dans Duberger-Les
Saules a fait son apparition, d’abord a titre de projet pilote, puis de fagcon permanente. En 2000, la MDJ Le
RADO de Lebourgneuf fait appel a la MDJ Les Saules afin de soutenir leur organisme, devenant ainsi notre
deuxieme point de service. Depuis de nombreux projets se sont développés, tels que le programme estival
(en 2000), le travail de milieu (en 2004) et Filet de protection dans Vanier, Duberger-Les Saules et
Lebourgneuf en 2008.

Pilier Jeunesse est un organisme communautaire autonome, financé en partie par le Centre intégré
universitaire de santé et de services sociaux de la Capitale Nationale, mais également par de généreux
donateurs et par les contributions et autofinancements de ses membres. La direction générale, sous
I’autorité du conseil d’administration, supervise la réalisation des deux missions de I'organisme (maisons
de jeunes et travail de rue) ainsi que I'ensemble des projets mis en ceuvre en réponse aux besoins de la
communauté. Nous nous reconnaissons dans une approche globale communautaire, et nos pratiques sont
guidées par les principes de prévention et de réduction des méfaits. Par ses missions, Pilier Jeunesse
souhaite prévenir les problemes psychosociaux ou du moins diminuer leur accroissement pour faciliter la
transition a la vie adulte des jeunes rejoints par notre organisme.

UN ORGANISME, DEUX MISSIONS!

MISSION DES MAISONS DE JEUNES : Offrir aux jeunes de 12 a 17 ans un lieu d’appartenance, de
référence et de rassemblement sécuritaire, volontaire et respectueux permettant I'épanouissement
personnel et social de ceux-ci dans un milieu éducatif, préventif, a I'’écoute et occupationnel, influencé
par les besoins de la communauté.

MISSION DU TRAVAIL DE RUE: Répondre a certains besoins des jeunes agés entre 11 et 25 ans,
notamment en ce qui a trait a leurs relations sociales et culturelles. Guider les jeunes vers un mieux-étre
en supportant la prise en charge de leur émancipation tout en respectant leur rythme par la promotion
de I'autonomie, I’action collective, la solidarité et I’entraide informelle.

Ces missions sont mises en ceuvre au moyen d’objectifs regroupés sous les valeurs d’encadrement,
d’accompagnement, d’occupation, d’éducation et de référence :

e Mettre a la disposition de la communauté une équipe d’intervenants sociaux, qualifiés et
disponibles, offrir un lieu sécuritaire et adapté aux besoins des jeunes de la communauté;

e  Fournir un support physique et psychologique; écouter et comprendre les besoins des jeunes et
de la communauté; favoriser la prise en charge des jeunes par eux-mémes;

e Aider les jeunes a planifier, organiser, réaliser et évaluer des activités sportives, culturelles,
éducatives et préventives;

e Informer et échanger avec les jeunes pour les amener a mieux comprendre la société dans
laquelle ils vivent et a faire face aux choix qui s'imposent a eux; favoriser I'apprentissage des
jeunes; informer les parents de la réalité actuelle des jeunes;

e Connaitre le réseau des services disponibles; développer des liens avec d’autres organismes;
évaluer les besoins nécessitant une intervention externe spécifique; offrir de I'information
diverse sur les organismes pouvant venir en aide aux jeunes et a la communauté.
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MAISON DES JEUNES L’ADOASIS DE LES SAULES

La Maison des Jeunes (MDJ) L’Adoasis de Les Saules a été

fondée en décembre 1990. Originalement située derriére 1
I'église Ste-Monique, elle prend maintenant place sur le 1 i
terminus d’autobus Les Saules depuis juin 2008. Destinée aux ] d aS,S
adolescents de 12 a 17 ans, elle se veut étre un milieu de vie L A O

sain qui vise a développer le sens critique des jeunes qui la

fréquentent. Animée et engagée, L'Adoasis est un lieu de

prévention et de sensibilisation, favorisant I'implication des jeunes a tous les niveaux, de la vie
démocratique a la réalisation d’activités, le tout dans le plaisir et I'ouverture.

RESUME DE L’ANNEE 2017-2018 ET PERSPECTIVES D’AVENIR

L'année 2017-2018 a débuté avec une excellente fréquentation qui a été maintenue tout au long de
I’'année. Concretement, L’Adoasis a accueilli 302 jeunes différents, pour un nombre de présences total de
2234! 'automne a d’ailleurs été une période particulierement achalandée, alors que I'été a été un peu
plus tranquille.

Moyenne de fréquentation a L'Adoasis, 2017-2018
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Nous avons su créer davantage de partenariats avec les écoles secondaires. Quelques midis de promotion
de L’Adoasis ont eu lieu cette année, grace auxquels nous avons eu de nouveaux jeunes. L’Adoasis se
porte trés bien, comme en témoigne le noyau de 22 jeunes qui viennent régulierement dans notre milieu
de vie.

Nous nous sommes exposés davantage dans le quartier Les Saules. Nous avons augmenté notre visibilité,
par le biais de divers autofinancements, activités de bénévolat et tout cela grace a une excellente
implication de nos jeunes. De plus, nous avons intégré les journées aide aux devoirs a notre calendrier
pour ainsi favoriser la réussite scolaire des jeunes.

Pour 2018-2019, nous aimerions nous montrer encore plus présents directement dans notre
communauté, en nous impliquant davantage de maniere bénévole lors d’événements de quartier ou
encore aupres des organismes du secteur. Finalement, avec les jeunes qui se montrent aussi impliqués
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dans leur milieu de vie, 2018-2019 pourrait bien voir naitre un premier conseil des jeunes depuis
longtemps. Nous travaillerons en ce sens au cours des prochains mois!

SENSIBILISATION ET PREVENTION

La mission des Maisons de jeunes est directement liée a la sensibilisation ainsi qu’a la prévention aupres
des adolescents. Notre atout principal est évidemment le contexte milieu de vie. Par la création de liens
significatifs entre les jeunes et les animateurs-intervenants, il nous est possible de discuter de différentes
problématiques auxquelles les adolescents sont confrontés: usages de drogues et alcool, relations
familiales, amoureuses et sexuelles, les études, l'intimidation et plus encore. La sensibilisation et Ila
prévention se font d’abord de maniere informelle; toutes les occasions sont bonnes pour parler de divers
sujets qui touchent directement ou indirectement les jeunes et leurs réalités. En 2017-2018, plus de
14000 discussions portant sur des themes reliés a la réalité des adolescents ont eu lieu. Vous trouverez
d’ailleurs en annexe la répartition des interventions.

La sensibilisation et la prévention se font également par le biais d’activités préventives. En 2017-2018,
nous avons réalisé une douzaine d’activités de prévention qui portaient principalement sur les
problématiques rencontrées par les jeunes a ce moment. Nous avons abordé différents sujets tels que les
relations amoureuses, les droits des jeunes, les drogues et I'alcool et plus encore.

LOISIRS

Au courant de I'année, plusieurs activités ont eu lieu en 2017-2018 : Remparts de Québec, Les Capitales
de Québec, des nuits blanches, une soirée de Noél, des activités sportives, une soirée d’Halloween et plus
encore. De plus, lorsque le beau temps arrive nous profitons des espaces verts qui sont pres de nos
services, comme |'école Sainte-Monique. Nous pouvons ainsi y réaliser des activités plus sportives,
d’équipe et de coopération, ce qui permet aux jeunes de se mobiliser davantage et de se garder en forme.
Nous avons aussi intégré des activités de cuisine ainsi que des activités plus ludiques. Nous avons aussi
organisés un voyage a La Ronde pour une journée et nous avons invité deux autre Maisons de jeunes, soit
La Parenthése et L’Evasion. Cette journée fut grandement appréciée par tous.

SEMAINE DES MAISONS DE JEUNES

Cette année nous avons participé a la semaine des maisons de jeunes, qui fat un trés grand succes aupres
des jeunes. Nous avons participé a différentes visites dans d’autres MDJ, des concours et des défis. Nous
avons terminé en 1°® position et avons remporté 100$. Parmi les défis, nous devions réaliser une bonne
action, c’est pourquoi nous avons distribué des collations santé dans le terminus. De plus, nous avons
accueilli la MDJ La Clique. Nous sommes fiers de nos jeunes qui se sont beaucoup impliqués lors cette
semaine de visibilité des maisons de jeunes de la région de Québec.

IMPLICATION BENEVOLE

En 2017-2018, quelques activités de bénévolat ont eu lieu, comme le dépouillement du sapin de Noél de
Partage Chrétien au cours duquel nous faisons le maquillage des enfants. 13 jeunes ont répondu a I'appel
lors de cette journée, notre plus grosse cohorte! L'implication bénévole est un volet trés important en
MDJ, puisque nous désirons redonner a la communauté. Cette année, les jeunes de L’Adoasis ont réalisé
un total de 48 heures d’implication bénévole dans la communauté.
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AUTOFINANCEMENT

L'autofinancement fait partie intégrante de la vie en MDJ. Non seulement elle permet aux jeunes
d’acquérir de I'expérience professionnelle et de I'autonomie, elle leur permet aussi de développer leur
sens des responsabilités en lien avec le financement de leur MDJ. Cette année, pour financer nos activités,
nous avons fait plusieurs collectes de canettes/bouteilles, dans différents secteurs de notre quartier. Nous
avons participé a plusieurs gaz-o-thon et nouveauté cette année, nous avons fait le tirage d’une carte
cadeau de 100S chez Canadian Tire. Nous tenons a souligner 'excellente participation de nos jeunes lors
de ces activités d’autofinancement.

VIE DEMOCRATIQUE

Ce volet de nos activités représente parfaitement la devise des maisons de jeunes, soit « par et pour les
jeunes ». Cette année a L'Adoasis, les jeunes se sont rencontrés a 12 reprises dans le cadre d’assemblées
des jeunes, pour un total de 33 heures individuelles de vie démocratique. Il n’est pas toujours facile de
motiver les jeunes a participer a de telles rencontres, mais les jeunes sont trés conscients de leur
importance. En effet, c’est dans le cadre des assemblées que les décisions concernant |’horaire
d’ouverture, les activités a réaliser dans le cours du mois ou encore les décisions qui influencent
directement la réalisation du projet maison de jeunes sont prises. Voici quelques exemples de décisions
qui ont été prises par les jeunes :

e Ouverture de L’Adoasis le samedi aprés-midi (septembre a mai)

e Projet de voyage a Montréal a I'été 2018 et choix des lieux a visiter
e Planification du Quilles-O-Thon pour financer le voyage a Montréal
e Achat de différents jeux vidéo, dont Guitar Hero

e Premieres démarches pour la création d’un conseil des jeunes

Les jeunes sont conscients de I'importance de s'impliquer dans la vie de leur MDJ et c’est pourquoi ils
sont grandement impliqués.
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STATISTIQUES DE L’ADOASIS

Taux de fréquentation Répartition des interventions

Toxico Accueil MDJ
Tatoo/piercing 6% 2% Alimentation
Sek%é 9%
4%

Savoir-étre
9% Amitié
11%

Projets fut

Amour
8%

136 50 9 Délinquance/
Violence
181 71 8 8%
266 91 18 Famille
12%
275 75 15 6
nvironnement . 15%
Empl
239 78 13 2% ot

4%

Accessibilité de L’Adoasis

17h00 a 22h00
- 17h00 a 22h00
18h00 a 21h00 17h00 a 22h00
18h00 a 21h00 17h00 a 22h00
*Ces totaux n’incluent ni les sorties | . S T
ni les activités spéciales
14h00 a 17h00 i
18h00 a 22h00
11

Assemblée générale annuelle du 6 juin 2018



Pilier Jeunesse Rapport d’activités 2017-2018

MAISON DES JEUNES LE RADO DE LEBOURGNEUF

La Maison des jeunes (MDJ) Le RADO (Regroupement d’Adolescents

Dynamiques et Originaux) de Lebourgneuf est un milieu de vie
destiné aux adolescents agés de 12 a 17 ans du quartier Lebourgneuf DO
dans I’Arrondissement des Riviéres. Ayant intégré notre organisme en e RA
2000, elle est située au 1475 rue Virginia-Woolf, a I'intérieur du Chalet
Prévert.

RESUME DE L’ANNEE 2017-2018 ET PERSPECTIVES D’AVENIR

Le RADO a connu, une année plus tranquille. En fait, moins de jeunes sont venus au RADO en 2017-2018,
mais ceux-ci sont venus plus souvent. Le noyau de jeunes au RADO est trés solide, c’est par ailleurs une
caractéristique que nous remarquons d’année en année. Nous remarquons qu’il y a un phénomene de
montagnes russes au RADO au niveau de la fréquentation, amenant des périodes beaucoup plus calmes a
certains moments de I'année.

Moyenne de fréquentation au RADO, 2017-2018
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L’age moyen des jeunes au RADO a descendu comparativement a I'an passé. La moyenne est dorénavant
entre 12 a 14 ans. En effet, Le RADO, grace au bouche-a-oreille des habitués, s’est doté de nouveaux
jeunes. Ces derniers ont amené un vent de fraicheur a la MDJ. Notons de leur part une implication plus
soutenue dans les activités du RADO (autofinancement, activités de loisirs, projets divers). Les plus vieux,
pour leur part, reviennent une fois de temps en temps pour donner des nouvelles aux animateurs, ayant
développé d’autres intéréts que la MDJ. En ce qui concerne la visibilité du RADO, des activités doivent
continuer de se faire a ce niveau puisque la promotion du RADO reste un enjeu majeur dans le secteur et
qu’il reste difficile d’amener de nouveaux jeunes au sein du RADO.

Dans le présent rapport, nous reviendrons sur les activités du RADO au courant de I'année 2017-2018,
cela dans le but de dessiner un portrait représentatif de ce pilier de notre organisme. Les activités seront
déclinées dans les catégories suivantes : sensibilisation et prévention, loisirs, implication bénévole et vie
démocratique.
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La Maison des Jeunes ouvrait ses portes du mardi au samedi de 18h a 21h et jusqu’a 22h les vendredis et
les samedis, pour un total de 17 heures d’ouverture par semaine. Voici les activités réalisées avec les
jeunes entre avril 2017 et mars 2018 :

SENSIBILISATION ET PREVENTION

La mission des maisons de jeunes est directement liée a la sensibilisation ainsi qu’a la prévention aupres
des adolescents. Notre atout principal est évidemment le contexte milieu de vie. Par la création de liens
significatifs entre les jeunes et les animateurs-intervenants, il nous est possible de discuter de différents
sujets au cceur de la réalité adolescente : consommation de drogues et d’alcool, relations familiales,
amoureuses et sexuelles, I'école et plus encore. La sensibilisation et la prévention se font avant tout de
maniére informelle : lors d’une partie de ping-pong, par le biais d’un jeu de société, assis confortablement
sur un divan; tous les prétextes sont bons pour entrer dans le vif d’un sujet.

En 2017-2018, plus de 4300 discussions portant sur des thémes liés a la réalité des adolescents ont eu
lieu. Vous trouverez en annexe la répartition des interventions.

Plusieurs ateliers de prévention ou de sensibilisation ont eu lieu en 2017-2018. Parmi ceux-ci, notons
I’'amour est dans la place : un atelier d’apprentissage sur les relations saines, ainsi qu’une rencontre avec
une policiere aux études afin que les jeunes obtiennent des réponses a leurs questionnements face a leurs
droits. Nous avons également fait différents ateliers sur la prévention de la toxicomanie, sur le tabagisme,
I’estime de soi, les vapoteuses, etc. Point important a nommer : les animateurs-intervenants ont aidé de
nombreux jeunes a faire leur curriculum vitae pendant I'lannée 2017-2018. En effet, la plupart des jeunes
du RADO ont démontré un fort intérét a commencer a travailler, se rapprochant peu a peu de I'dge adulte
et souhaitant avoir plus de libertés.

LOISIRS

Les activités de loisirs sont évidemment les activités les plus populaires au RADO. Le local étant en fait un
grand gymnase, la place ne manque pas lorsqu’il s’agit de bouger. N’oublions pas qu’elles sont avant tout
un prétexte pour entrer en discussion avec les jeunes. Air-hockey, ping-pong, jeux vidéo, jeux de société,
mississipi, ballon fou; Le RADO regorge de jeux de toutes sortes et d’imagination de la part de I'équipe
d’animateurs-intervenants, sans oublier les sports populaires de cette année: le hockey bottine!
D’ailleurs, une confrontation amicale contre les jeunes de nombreuses MDJ a eu lieu en février a la MDJ
La Clique, ainsi qu’a la MDJ de Cap-Rouge en mars. A cet effet, nous avons pu remarquer une belle
augmentation d’activités inter-MDJ, activités auxquelles les Maisons de jeunes se font inviter par une
autre.

Plusieurs sorties ont eu lieu en 2017-2018 : Musée de la Civilisation, Souper Capoté, Nuit Blanche,
Cineplex Ste-Foy, brownies dans une tasse, Course Walking Dead 3.0, etc. Notons aussi une visite a la
Maison des jeunes de L’Ancienne-Lorette ainsi qu’une visite de L’Adoasis dans le cadre de la Semaine des
Maisons de jeunes.

Un nouveau jeu rendu tres populaire a fait son apparition lors de I'année 2017-2018. Les jeunes ont
prénommé ce dernier cachette Snapchat, jeu dans lequel les jeunes doivent se cacher et envoyer des
indices via I'application Snapchat afin que les autres puissent les trouver. C’est ainsi que la Maison des
jeunes Le RADO s’est dotée d’un compte Snapchat, afin que les jeunes puissent jouer entre eux ou avec
les intervenants. Aussi, il ne faudrait surtout pas oublier la fameuse guerre de ballounes d’eau rendue
célebre et qui souligne la fermeture du RADO avant |'été.
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IMPLICATION BENEVOLE

L'implication bénévole est un volet trés important en MDJ. Non seulement permet-elle aux jeunes
d’acquérir de I'expérience professionnelle, comme dans le cas d’activités d’autofinancement, elle permet
également d’élargir I'ouverture d’esprit des jeunes a différentes réalités, de promouvoir la visibilité du
RADO dans sa communauté et de créer, ou maintenir, un partenariat fort dans celle-ci.

En 2017-2018, 5 activités d’autofinancement ont eu lieu, dont des collectes de canettes et la distribution
de bottins dans le quartier, offerte par les Cadets de Loretteville. Notons également I'implication des
jeunes dans les deux fétes de quartier offertes par les Loisirs Lebourgneuf, a savoir la Course LeBoDéfi et
la féte Champétre.

Au total, les jeunes du RADO ont réalisé 32 heures d’implication bénévole pour I'année 2017-2018.

Notons également le don d’un membre de la communauté d’une table de mississipi, une nouvelle table
de jeu tres appréciée par les jeunes. Dans un autre ordre d’idées, les animateurs ont pu observer une
augmentation de leurs liens auprés des parents des nouveaux jeunes. Ces parents se sont montrés plus
actifs et soucieux de la Maison des jeunes que fréquentent leurs enfants. Deux parents se sont méme
proposés afin de créer une pétition pour le rehaussement des subventions faites a la Maison des jeunes et
deux autres parents se sont montrés disponibles pour faire des déplacements en voiture lors d’activités
spéciales si le besoin se montrait.

VIE DEMOCRATIQUE

Ce volet de nos activités représente parfaitement la philosophie des Maisons de jeunes « par et pour les
jeunes ». A défaut d’avoir un Conseil des Jeunes, le RADO tient occasionnellement des Assemblées des
Jeunes, renommées Conseil des génies, qui permettent aux jeunes présents de donner leur opinion sur
certains aspects du RADO, d’organiser des projets a leur image, de prendre des décisions sur les activités a
venir et étre tenus informés des nouvelles sur notre organisme.

Le RADO a tenu 4 Assemblées des Jeunes pendant I'année, mobilisant en moyenne 5 jeunes, pour plus de
7.5 heures individuelles réservées a la vie démocratique. Les animateurs-intervenants ont di redoubler
d’ardeur afin de trouver une facon de procéder démocratique, intéressante et stimulante pour les jeunes.
Lors de ces rassemblements, les jeunes ont pu décider, par exemple, de procéder a I'achat d’une Xbox
One, des activités tenues lors de la semaine de reldche, des autofinancements, etc. Le gros de la vie
démocratique au RADO se fait de fagon informelle, les jeunes ne pouvant pas toujours étre présents lors
des Assemblées. Les animateurs s’y prennent autrement pour ce qui est des décisions a prendre, c’est-a-
dire qu’ils inscrivent dorénavant les décisions a prendre sur le tableau blanc du RADO et les jeunes
intéressés a prendre voix sont invités a en parler aux animateurs. Parfois, cela donne de belles discussions
entre les jeunes présents certains soirs.

De plus, il est important de souligner la participation d’une jeune du RADO au Conseil des Jeunes
Régional, qui s’est impliquée tout au long de I'année lors de réunions mensuelles ayant pour but de créer
un grand rassemblement de MDJ au mois de mai.
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STATISTIQUES DU RADO

Taux de fréquentation Répartition des interventions

Toxico Accueil MDJ

Tatoo/piercing 6% 2% Alimentation
1% 9%

Sexe
4% \
Savoir-étre
9% Amitié
11%
Projets futurs
6%
145 51 8 Amour
8%
58 29 8 Hygiene/Sal
6%
Délinquance/
o - - Violence
160 51 9 ”
““““ Famille
169 59 9 12%
98 35 5 Environnement ) 15%
2% Emploi
69 31 6 %
6
4
6

Accessibilité du RADO

18ha2lh -
18ha21h -
18ha21h -
*Ces totaux n’incluent ni les sorties ~  [ii 55 2
ni les activités spéciales
18ha22h -
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TRAVAIL DE RUE

BILAN DE LA COORDONNATRICE DU TRAVAIL DE RUE

La coordination du travail de rue de Pilier Jeunesse permet, depuis maintenant cinq ans, une plus
grande reconnaissance et une meilleure représentation de la pratique du travail de rue dans
I'organisme et dans la communauté. Ceci se déploie par plusieurs présences sur des Tables de
concertation et dans divers comités afin de développer le partenariat et faire rayonner la pratique aupres
de la communauté. En continuité avec les années précédentes, le projet animation de milieu, supervisé
par la coordination du travail de rue, a été reconduit et se sont encore les travailleurs de rue de Pilier
Jeunesse qui ont formé les nouveaux animateurs de milieux de tout I'arrondissement des Rivieres en
début d’été. Bien que nous conservons une belle stabilité au sein de I’équipe TR dans notre organisme,
nous envisageons dans les prochains mois de trouver du financement nouveau afin d’agrandir notre
équipe pour mieux couvrir nos secteurs et ainsi mieux répondre aux besoins de la population.

TRAVAIL DE RUE DUBERGER-LES SAULES ET VANIER

Cela fait déja 22 ans que le travail de rue fait partie de la mission de Pilier Jeunesse. Depuis les deux
dernieres années, I'équipe conserve une base solide au niveau de son personnel en comptant Pascale
Beaulieu dans Duberger-Les Saules depuis presque sept ans et Telki Sanabria dans Vanier depuis cing ans.
Cette expérience est une richesse pour la pratique du travail de rue a Pilier Jeunesse.

FREQUENTATION

Cette année, nous avons été en contact avec 569 jeunes lors de nos présences dans les quartiers
Duberger-Les Saules, Lebourgneuf et Vanier, dont 228 filles et 341 gargons. Selon nos observations,
certains jeunes fréquentent moins les espaces formels et sont plus présents dans les lieux publics
comparativement aux années précédentes, ce qui nous permet de les rencontrer plus facilement et plus
souvent. Dans la période 2017-2018, nous avons rencontré 145 nouveaux jeunes.

INTERVENTIONS

Notre pratique nous ameéne a étre en contact au quotidien avec des jeunes avec qui nous avons la chance
d’échanger sur leur réalité, leurs intéréts et leurs ambitions. Les sujets les plus abordés lors de ces
rencontres sont la délinquance, les relations avec leur entourage, la santé et le cheminement personnel.
En ce qui a trait a la délinquance, nous avons abordé les différents sujets qui I'englobent (justice, lois,
consommation, violence, etc.) 2019 fois. Pour ce qui est des relations avec les pairs et la famille, nous
avons discuté de ce sujet a 1939 reprises. La santé a été au coeur de plusieurs discussions. La santé
mentale et la santé physique englobant la sexualité, la grossesse et les habitudes de vie sont des themes
sur lesquels nous avons échangé 1381 fois avec les jeunes. Etant une majeure dans notre travail, le
cheminement personnel des jeunes est un aspect sur lequel nous avons partagé 3076 fois. Dans le méme
ordre d’idées, c’est a cette étape que le travailleur de rue peut devenir pour eux une figure significative.
Nous travaillons sur la réduction des impacts de ces facteurs de risque et tentons de renforcer les facteurs
de protection tels que I'utilisation des ressources communautaires et du milieu, I'intégration a I'emploi, le
renforcement de leurs aptitudes et de leurs forces et le développement de I'autonomie. Nous comme
praticiens d’une approche de proximité avec la communauté, notre rble est de sensibiliser dans un
premier temps et ensuite intervenir auprés des gens qui vivent aux prises avec les problématiques
mentionnées précédemment.
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REALITES OBSERVEES
Consommation

Nous sommes souvent en lien avec des personnes qui consomment régulierement des substances
psychoactives. A cette réalité vient s’ajouter la légalisation du cannabis. On remarque que les jeunes
justifient leur consommation due au fait qu’elle va étre légale. En général dans nos communautés, nous
constatons qu’il y a une grande banalisation des impacts reliés a la consommation de substances
psychoactives. Cette problématique est souvent accompagnée d’autres réalités qui nuisent a
I’épanouissement des individus. Pour nuancer, il faut dire que certains jeunes rencontrés sont des
consommateurs réguliers et d’autres consomment occasionnellement.

Sexualité et comportements a risque

La présence de comportements a risque est influencée par une sexualité précoce et le manque
d’informations et de connaissances joue un role primordial. On observe une sexualité axée sur I'acte
sexuel au détriment de la relation et de la santé. Nous avons eu plusieurs discussions sur le consentement
a avoir des relations sexuelles. On remarque aussi cette année une augmentation des accompagnements
avec de jeunes mamans. Le role des travailleurs de rue dans ces situations est d’informer sur les
ressources et services a leurs dispositions et aussi de les accompagner dans le développement de leurs
compétences parentales.

Violence entre les pairs

De nos jours, nous vivons tous en constante connexion grace aux avancées technologiques, cependant
cela ne se traduit pas toujours par une communication saine. Nous observons que certaines des
personnes que nous accompagnons ont tendance a entamer des relations qui finissent par étre pour ainsi
dire, toxiques. Cet aspect de I'exclusivité dans les relations, ménent certaines personnes a avoir des
attentes trop restrictives envers leurs proches et les amenent a vivre des situations dans le contrdle de
I'autre ou sous I'emprise des autres. Nous remarquons que la violence verbale et psychologique est une
problématique que vivent certains jeunes de nos quartiers. Sans vouloir faire une étude sociologique,
nous sommes souvent en lien avec ces personnes pour comprendre que les manques affectifs et le
conditionnement social sont palpables dans les relations qu’ils entretiennent.

Racisme et radicalisation

Le Québec a été marqué par des évenements malheureux résultant de l'ignorance et la haine que
certaines personnes adoptent comme mode de socialisation. Nos quartiers ne sont pas épargnés par cette
réalité. La montée d’un message populiste et anti-immigration a des répercussions dans les relations que
les jeunes entretiennent. Les indicateurs qui nous aménent a parler de cette dynamique sont le peu ou
pas de communication entre les jeunes issus de I'immigration et les jeunes francophones. Malgré le fait
que certains jeunes qui s'impliquent dans des activités positives comme le sport ou la culture sont plus
ouverts les uns envers les autres, il reste que durant les dernieres années nous avons remarqué que les
jeunes ont tendance a socialiser plus ou exclusivement avec leurs semblables.

Nous avons également remarqué au cours de cette année une hausse en ce qui a trait aux préjugés face
aux autres cultures. Les commentaires racistes sont trés souvent banalisés par les jeunes et les moins
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jeunes. D’ailleurs, ce sont les personnes un peu plus agées qui ont plus tendance a exprimer leurs propos
xénophobes et racistes.

ATTRueQ

Nous continuons a nous impliquer activement au sein de I’Association des travailleurs et travailleuses de
rue du Québec (ATTRueQ). Cette année, nous sommes présents dans le comité exécutif, dans le comité
autofinancement de méme que dans la réalisation d’'une vidéo promotionnelle pour les 25 ans de
I'association.

Au cours de l'année, nous avons eu l'occasion de participer a différentes formations offertes par
I'entremise de I'association, notamment une formation sur la radicalisation offerte par le Centre de
Prévention de la Radicalisation menant a la violence, une formation sur la médiation, une autre sur
I’'administration de la Naloxone et différents ateliers dont un sur la prise de risques chez les jeunes.

En conclusion, cette année fut enrichissante pour nous sur le plan professionnel ainsi que personnel, nous
espérons poursuivre dans cette lancée et continuer d’étre des personnes ressources significatives pour le
milieu et surtout pour les jeunes.
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AUTRES PROJETS ET REALISATIONS

PAIRS 2017
Programme d’Activités et d’Intégration pour la Réussite Scolaire

Pilier Jeunesse réalise chaque été depuis 5 ans le PAIRS, un programme de type camp de jour visant la
promotion de la persévérance scolaire, I'acquisition d’habiletés socioprofessionnelles et le dépassement
de soi. A I’été 2017, 7 jeunes de 11 3 14 ans ont pu profiter de ce programme haut en couleur dans lequel
ils ont réalisé différentes activités dont de I'arbre-en-arbre, le Défi Aventure, une activité de cuisine ou
encore du canot. L'été s’est clos par un camping de 3 jours dans la Vallée-de-la-Jacques-Cartier. Les jeunes
ont également fait la distribution alimentaire a Duberger. Quant a la persévérance scolaire, le sujet a été
abordé a de nombreuses reprises dans les discussions. Afin de leur faire découvrir les différentes options
qui se présenteront a eux apres le secondaire, les jeunes ont fait la visite du Cégep de Ste-Foy, de
I’'Université Laval et du centre de formation professionnelle de Québec. Finalement a la fin de I'été, les
jeunes ont fait la distribution de messages positifs aupres des membres de la communauté. Une superbe
réussite! Le PAIRS n’aurait pas pu étre réalisé sans I'apport généreux de différents donateurs. Ainsi, le
PAIRS 2017 a été rendu possible grace a :

e La Fondation Laure-Gaudreault
e M. Patrick Huot, Député de Vanier-Les Rivieres
e Chocolats Favoris

Animation de milieu dans Duberger-Les Saules et dans Lebourgneuf

En partenariat avec la Ville de Québec — Arrondissement des Riviéeres, Pilier Jeunesse a réalisé le projet
d’animation de milieu dans les secteurs de Lebourgneuf et de Duberger-Les Saules, ce qui a permis
I'embauche d’une animatrice de milieu pour Duberger-Les Saules et de 2 animateurs de milieu dans
Lebourgneuf. Les animateurs de milieu avaient pour mandat d’entrer en contact avec les jeunes des parcs
des secteurs afin de faire de la prévention et de la sensibilisation. Fait a noter, les personnes embauchées
dans le secteur Lebourgneuf étaient déja a 'emploi de Pilier Jeunesse dans les maisons de jeunes, ce qui a
facilité la prise de contact avec les jeunes. Les principaux sujets de discussion abordés avec les jeunes ont
été la toxicomanie, les relations interpersonnelles et amoureuses, la violence, la délinquance et I'école.
Globalement, les animateurs de milieu ont rejoint 235 jeunes au courant de I'été. Afin de respecter le
mandat d’animation dans les parcs, les animateurs de milieu ont réalisé différentes activités ponctuelles
en utilisant les installations des parcs visés, telles des activités sportives, en plus d’activités plus
organisées, dont un cinéma en plein air et la distribution de hot-dogs, pour faciliter la prise de contact
avec les jeunes et les membres de la communauté.

#LeRDV

Rendu possible grace a la Table d’Actions Préventives Jeunesse de Duberger-Les Saules (TAPJ), le Rendez-
Vous, ou communément appelé #LeRDV, est un milieu de vie pour les adolescents situé dans un local de
I’école secondaire La Camaradiere a raison de 2 midis par semaine pendant toute |'année scolaire. Le
projet est né d’un partenariat entre Pilier Jeunesse, la Maison des jeunes I’Antidote de Duberger et I'école
secondaire La Camaradiere.
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L’AQUARIUM

Grace a une invitation des MDJ L’Evasion et La Clique, nous avons pu participer au projet de midis-MDJ a
I’école secondaire de Neufchatel. Nous avons été amenés a collaborer a ce projet du fait de la proximité
du RADO et aussi suite a I'expérience que nous avions acquise avec le local a la Camaradiére. Le local,
nommé L’Aquarium, était ouvert 3 midis par semaine, de janvier a juin 2018. Les animateurs-intervenants
animaient le local selon une approche MDJ.

MINIBUS COMMUNAUTAIRE

Depuis mars 2011, 7 organismes, dont Pilier jeunesse, sont les heureux propriétaires du Minibus
communautaire VDLSL : Solidarité Familles Duberger-Les Saules, La Ruche Vanier, le Centre Ressources
Jardin de Familles, la Maison des Jeunes |’Antidote de Duberger, la Maison des jeunes la Parenthése de
Vanier et le Carrefour Jeunesse-Emploi de la Capitale-Nationale. Ce projet, né en 2007, a regu l'appui de
plusieurs partenaires du milieu dont le CSSSVC, les conseils de quartier de Duberger, Les Saules et Vanier,
la Table de Concertation Duberger-Les Saules, le comité FECRE de Vanier et bien sir, I'appui financier
généreux de la Caisse des Rivieres de Québec.

SANTE/MIEUX-ETRE A BORD DES AUTOBUS DU RTC

Nous avons continué notre partenariat qui date de plusieurs années avec le Réseau de transport de la
Capitale dans le cadre de ce projet. Nos travailleurs de rue sont amenés a entrer en contact avec les
jeunes a bord des autobus du RTC et faire de la sensibilisation et de la prévention auprés de ceux-ci.
Depuis le début du projet, le RTC a noté une diminution de la violence et autres méfaits commis a bord
des autobus du RTC.

CAPSULES DE SENSIBILISATION DES CHAUFFEURS DU RTC

Suite a une demande du RTC, nous avons participé a I'élaboration de 4 capsules vidéo, en partenariat avec
d’autres organismes travaillant dans le projet de Santé/Mieux-étre. Ces capsules, destinées aux
chauffeurs du RTC, visaient a les sensibiliser a différentes réalités vécues par les utilisateurs du transport
en commun.

AIDE AUX DEVOIRS

Grace a un financement de Repaires Jeunesse du Canada et Tigre Géant, nous avons mis surpied, en
collaboration avec la Maison des jeunes L’Antidote de Duberger, un projet d’aide aux devoirs. Méme si
nous en faisions déja de maniere informelle avec les jeunes a tout moment de I'année, le financement
nous a permis d’avoir les services d’une professeur qui aidait les jeunes dans leurs legons et devoirs a
raison d’une journée par semaine a L’Adoasis et d’'une journée a I’Antidote. Elle réalisait aussi différents
documents et ateliers afin d’aider les jeunes a étre mieux préparés, par exemple, au stress lié a la fin de
I’'année scolaire. Nous avons pu également équiper nos MDJ en matériel scolaire de toutes sortes et aussi
servir une collation aux jeunes qui utilisent ce service! Nous visons la poursuite de ce projet a long terme.

CONSEIL DES JEUNES REGIONAL

Depuis octobre 2016, un nouveau projet rendu possible grace a Repaires Jeunes du Canada, a vu le jour.
Simplement, ce projet a permis de réunir des animateurs et des jeunes de nombreuses maisons de jeunes
de la région de Québec afin de mettre en place un Grand Rassemblement MDJ. L’Adoasis et Le RADO ont
tous deux fait partie de ce projet avec I'implication de 2 jeunes. 7 rencontres de préparation ont eu lieu.
Au cours de ces rencontres, le conseil organisateur, composé de plusieurs animateurs en MDJ, a demandé
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a chaque jeune participant leur avis concernant une activité rassembleuse a prévoir. De plus, chaque
jeune participant a eu I'occasion d’en apprendre un peu plus sur les différentes réalités vécues dans les
autres MDJ ainsi que de créer de nouveaux contacts avec des pairs venant d’un peu partout dans la
grande région de Québec. Le Grand Rassemblement a donc eu lieu la fin de semaine des 13 et 14 mai
2017 & Charlevoix au Manoir des Eboulements. Plus de 50 jeunes et animateurs-intervenants étaient
présents pour vivre les activités choisies et décidées par les jeunes du Conseil.

Il est a noter que les travaux pour seconde édition du conseil des jeunes régional ont débuté en janvier
2018. 2 jeunes de nos MDJ se sont impliqués a la planification du grand rassemblement, qui aura eu lieu
en mai 2018.
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VIE DEMOCRATIQUE

La vie démocratique de notre organisme est ce qui le nourrit et lui donne sa couleur. Elle prend bien s(r
la forme d’assemblées de jeunes (voir la section Vie démocratique des rapports de chacune des deux
MDJ), mais également celle de I'assemblée des membres (Assemblée générale annuelle) et des rencontres
du Conseil d’administration.

NOS MEMBRES

Au 31 mars 2018, notre registre de membres comptait 7 membres actifs et 147 membres participants.
Notons que parmi les membres participants, seuls les jeunes qui ont complété leur fiche de membre sont
comptés. En conséquence, de trés nombreux jeunes rejoints par notre organisme (par notre mission
maison de jeunes ou par notre mission travail de rue), ne figurent pas au registre des membres, soit parce
qu’ils ne désirent pas y apparaitre ou pour toutes autres raisons qui leur sont propres.

En 2017-2018, les membres se sont réunis a une seule reprise, lors de I’Assemblée générale annuelle,
tenue le 21 juin 2017. Cette assemblée a été publicisée par I'affichage de I'avis de convocation dans
I’'organisme, par la diffusion courriel du méme avis de convocation aupres de nos membres et partenaires,
et enfin, par notre équipe de travail, lors de leurs rencontres avec les jeunes et lors d’appels
téléphoniques auprés de jeunes et de leurs parents. Au cours de I'assemblée générale annuelle, 13
membres étaient présents, dont 6 membres actifs et 5 membres participants, en plus de 16 personnes de
la communauté, employés et partenaires, pour un total de 27 personnes.

Assemblée générale annuelle du 21 juin 2017

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

Au cours de I'année 2017-2018, notre conseil d’administration s’est rencontré a 5 reprises pour des
rencontres formelles en plus de différentes rencontres en comité de travail. Pour chaque rencontre, tous
les membres du conseil d’administration furent convoqués par la secrétaire quelques jours a I'avance. 6
personnes ont fait partie du conseil d’administration au cours de I’'année. Nous tenons a souligner le
départ de Serge Robitaille en février 2018, qui a été administrateur de Pilier Jeunesse pendant 24 ans!
Ensemble, les membres du conseil d’administration ont réalisé 121 heures d’implication bénévole pour
notre organisme. Au 31 mars 2018, les membres du conseil étaient les suivants :
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Date d’entrée

Nom et fonction Courriel N. téléphone
au CA P

Alexandrine Duval-Sirois
Présidente 2013-06 nandrine_@hotmail.com 581-888-3622
Trésoriére

Chloé Faucher-Lafrance

Vi R e S e 2011-09 chloe.faucher.lafrance@gmail.com 418-265-1559

Myriam Beaulieu
Secrétaire 2014-06 myriam.laroche.beaulieu@gmail.com 418-380-2927
Vice-présidente, Travail de rue

Marilyn Dubé .
. 2013-06 d_mary3@hotmail.com 418-809-2333
Sabrina Lepage 2016-03 sabrinalepage1982@hotmail.com 418-872- 1799

Vice-présidente, RADO

VACANT

VACANT

Membres du conseil d’administration au 31 mars 2018

RECAPITULATIF DE L'IMPLICATION BENEVOLE AU SEIN DE PILIER JEUNESSE

C iows mAas aaeeaer

CONSEIL D’ADMINISTRATION 6 121 46 %
JEUNES DE L’ADOASIS 23 81 31%
JEUNES DU RADO 7 39.5 15 %
JEUNES DU PAIRS 7 24 9%
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SOUTIEN PAR LA COMMUNAUTE

otre organisme ne pourrait réaliser sa mission sans I'implication de ses membres et le soutien de nos

bailleurs de fonds, donateurs et subventionnaires. C'est pourquoi il est important pour nous de

signifier notre gratitude a toutes les personnes qui ont contribué, de prés ou de loin, de maniére

importante et soutenue ou ponctuelle et plus modeste, a la réalisation de nos activités.

La communauté s’est d’ailleurs illustrée a de nombreuses reprises cette année, que ce doit par le don de

différents objets et mobiliers et un soutien financier constant tout au long de I'année avec le don de

canettes, gentiment déposées a notre porte (pour plus de 500$ dans I'année!)
Au nom de I'équipe, du conseil d’administration et des jeunes : Merci!

NOS DONATEURS, SUBVENTIONNAIRES ET COMMANDITAIRES
Ministére de la Santé et des Services sociaux
Centre Intégré Universitaire de Santé et de Services Sociaux de la Capitale Nationale

Programme de soutien aux organismes communautaires

Ministere de la Sécurité publique
Programme de financement issu du partage des produits de la criminalité

Ville de Québec
Arrondissement des Riviéres

Ressources humaines et Développement des compétences Canada
Programme Emploi-été-Canada

Réseau de transport de la Capitale

Fondation Laure-Gaudreault

Repaires jeunesse
du Canada

Canadian Tire
Fondation Bon Départ
Patrick Huot, député de Vanier-Les Riviéres
Flip Jeux Vidéo

Et bien sar, un merci particulier aux jeunes et a leurs parents qui, grace a leur contribution
aux autofinancements et autres activités, soutiennent notre organisme de manieére significative!

Assemblée générale annuelle du 6 juin 2018
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L’IMPLICATION DE L’ORGANISME DANS LA COMMUNAUTE

Pilier Jeunesse a un historique d’implication au sein de sa communauté. En plus de I'implication des
jeunes lors de fétes de quartier ou dans un contexte de bénévolat, I'équipe a le souci d’offrir un apport
aux différentes tables de concertation et au sein de comités de développement de projets pour la
communauté. Voici donc les différents comités ou tables auxquels les membres de notre équipe ont
participé au cours de I'année.

TAPJ - Table d’Actions Préventives Jeunesse RTC
Duberger — Les Saules * Comité sensibilisation
* Comité exécutif SECURI-PARC — Arrondissement des Rivieres
* Comité Réseaux sociaux Table de quartier de Vanier
Table de concertation Duberger-Les Saules * Comité Place Publique
* Comité de coordination Minibus Communautaire
* Comité CLESA Conseil d’établissement de la Camaradiéere

Notre organisme a également toujours eu a cceur de maintenir des liens étroits avec les organismes
communautaires d’action communautaire autonome de notre région, et encore plus particulierement
avec ceux dont les missions se rapprochent de la nétre. C'est pourquoi nous sommes fiers de participer
aux regroupements suivants :

ATTRueQ — Association des travailleurs et ROC 03 — Regroupement des organismes
travailleuses de rue du Québec communautaires de la région de Québec

* Comité exécutif ROCQTR — Regroupement des organismes

* Comité autofinancement communautaires québécois en travail de rue

* Comité vidéo * ROCQTR-QC — Regroupement des
RMDJQ-RJQ — Régional des Maisons de Jeunes de organismes de travail de rue, région de
Québec — Repaire jeunesse de Québec Québec

* Conseil d’administration
* Comité points de service
* Comité financement

NOS PARTENAIRES

Carrefour Jeunesse Emploi de la Capitale Nationale  Motivaction, école Boudreau

Centre Ressources Jardin de Familles Maison des jeunes L’Antidote de Duberger
Centre Saint-Louis Projet Intervention Prostitution Québec

Ecole primaire du Buisson RAP Jeunesse des Laurentides

Ecole primaire des Grands-Saules Repaires Jeunesse du Canada

Ecole Boudreau Réseau de Transport de la Capitale (RTC)
Ecole secondaire La Camaradiére La Ruche Vanier

Ecole secondaire Neufchatel SQUAT Basse-Ville

Loisirs Duberger — Les Saules Solidarité Familles Duberger-Les Saules

Loisirs Lebourgneuf Ville de Québec : Arrondissement des Rivieres
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