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PRÉSENTATION 

 

HISTORIQUE 

otre organisme est né en 1990, d’un comité de citoyens et de jeunes qui souhaitaient que les jeunes 

de Les Saules disposent d’un lieu de rassemblement. C’est ainsi que la Maison des Jeunes (MDJ) de 

Les Saules a pris forme dans un local situé à l’arrière de l’église Ste-Monique. Après une période de 

transition, notre siège social s’est installé dans nos locaux actuels, situés sur le terminus Les Saules. Entre 

temps, une étude de besoins a démontré l’importance d’un service permettant de rejoindre les 11 à 25 

ans non rejoints par les services traditionnels. C’est ainsi qu’en 1997, le travail de rue dans Duberger-Les 

Saules a fait son apparition, d’abord à titre de projet pilote, puis de façon permanente. En 2000, la MDJ Le 

RADO de Lebourgneuf fait appel à la MDJ Les Saules afin de soutenir leur organisme, devenant ainsi notre 

deuxième point de service. Depuis de nombreux projets se sont développés, tels que le programme estival 

(en 2000), le travail de milieu en période estivale (en 2004) et Filet de protection dans Vanier, Duberger-

Les Saules et Lebourgneuf en 2008. 

Pilier Jeunesse est un organisme communautaire autonome, financé en partie par le Centre intégré 

universitaire de santé et de services sociaux de la Capitale Nationale, mais également par de généreux 

donateurs et par les contributions et autofinancements de ses membres. La direction générale, sous 

l’autorité du conseil d’administration, supervise la réalisation des deux missions de l’organisme (maisons 

de jeunes et travail de rue) ainsi que l’ensemble des projets mis en œuvre en réponse aux besoins de la 

communauté. Nous nous reconnaissons dans une approche globale communautaire, et nos pratiques sont 

guidées par les principes de prévention et de réduction des méfaits. 

UN ORGANISME, DEUX MISSIONS! 

MISSION DES MAISONS DE JEUNES : Offrir aux jeunes de 12 à 17 ans un lieu d’appartenance, de 
référence et de rassemblement sécuritaire, volontaire et respectueux permettant l’épanouissement 
personnel et social de ceux-ci dans un milieu éducatif, préventif, à l’écoute et occupationnel, influencé 
par les besoins de la communauté. 
 
MISSION DU TRAVAIL DE RUE : Répondre à certains besoins des jeunes âgés entre 11 et 25 ans, 
notamment en ce qui a trait à leurs relations sociales et culturelles. Guider les jeunes vers un mieux-être 
en supportant la prise en charge de leur émancipation tout en respectant leur rythme par la promotion 
de l’autonomie, l’action collective, la solidarité et l’entraide informelle. 
 
Ces missions sont mises en œuvre au moyen d’objectifs regroupés sous les valeurs d’encadrement, 
d’accompagnement, d’occupation, d’éducation et de référence : 

 Mettre à la disposition de la communauté une équipe d’intervenants sociaux, qualifiés et 
disponibles, offrir un lieu sécuritaire et adapté aux besoins des jeunes de la communauté; 

 Fournir un support physique et psychologique; écouter et comprendre les besoins des jeunes et 
de la communauté; favoriser la prise en charge des jeunes par eux-mêmes; 

 Aider les jeunes à planifier, organiser, réaliser et évaluer des activités sportives, culturelles, 
éducatives et préventives; 

 Informer et échanger avec les jeunes pour les amener à mieux comprendre la société dans 
laquelle ils vivent et à faire face aux choix qui s’imposent à eux; favoriser l’apprentissage des 
jeunes; informer les parents de la réalité actuelle des jeunes; 

 Connaître le réseau des services disponibles; développer des liens avec d’autres organismes; 
évaluer le besoin nécessitant une intervention externe spécifique; offrir de l’information diverse 
sur les organismes pouvant venir en aide aux jeunes et à la communauté. 

N 
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RAPPORT DU PRÉSIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION  

 

RÉTROSPECTIVE 2015-2016 

’année 2015-2016 a été particulièrement fébrile. Nous avons marqué nos 25 ans d’existence ! Ce sont 

25 années de souvenirs, de collaboration, de partenariats, de rencontres, de visages de jeunes qui sont 

devenus adultes, de parents qui se sont impliqués et venus poser des questions, d’intervenants qui ont 

progressé vers d’autres lieux, de membres du conseil qui se sont côtoyés, qui ont échangé, réfléchi, 

débattu et pris des décisions pour l’avenir et le positionnement de l’organisme. 

25 ans ! Ce sont les membres fondateurs qui, les premiers, avec les partenaires du milieu, ont pris acte du 

besoin des jeunes de nos quartiers et qui ont imaginé, pensé et mis en œuvre la maison des jeunes de Les 

Saules qui est devenu plus tard : L’Adoasis, à laquelle s’est greffée une équipe d’intervenants de proximité 

– des travailleurs de rue - ainsi que la MDJ Le RADO qui nous a accueilli lors de cette soirée d’anniversaire. 

25 ans ! Ce sont le réseau des maisons de jeunes, l’Agence de santé, la Sécurité publique, la Ville de 

Québec, les Arrondissements, les directions de loisirs, le CLSC qui nous ont soutenu tout au long de notre 

aventure, tant au plan humain qu’au plan financier et projets de tout de sorte. Ce sont des conseillers 

municipaux, des députés provinciaux et fédéraux, des Ministres et des attachés politiques qui nous ont 

appuyés dans nos représentations, nos démarches de financement, nos plans, nos installations et j’en 

passe. 

25 ans ! Ce sont 25 années d’apprentissage et d’enrichissement personnels et de soutien auprès des 

jeunes, des parents et des membres du conseil d’administration. Lorsque j’étais ado, les MDJ n’existaient 

pas, c’était l’époque des terrains de jeux. Il y a un peu plus de 20 ans, on m’a donné cette opportunité 

unique de m’y engager et elle a su faire son œuvre sur mon identité propre, mon sens des responsabilités, 

mon estime de soi, et bien d’autres facettes de ma personnalité encore aujourd’hui. 

C’est une année aussi marquée par le changement officiel de notre nom! Nous en parlions depuis 

longtemps, c’est maintenant fait! La Maison des jeunes de Les Saules et de Lebourgneuf est devenue Pilier 

Jeunesse ! Nouveau nom, nouveau 

logo ! 

C’est avec beaucoup de fierté que 

j’ai présidé le conseil 

d’administration de Pilier Jeunesse. 

Vingt ans se sont déjà écoulés 

depuis mes débuts au sein de cet 

organisme que je chéris 

particulièrement. J’y côtoie des 

jeunes en devenir, des intervenants 

formidables et des bénévoles 

fantastiques et dévoués sur le 

conseil d’administration. Cette expérience m’a enrichi profondément au plan personnel et elle continue 

d’opérer cette magie qui m’y engage. 

Plusieurs travaux ont retenu notre attention au cours de cet exercice. Pensons au financement de la 

corporation qui vit des moments difficiles en cette période d’austérité, au nom de l’organisme que nous 

L 
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avons repensé, ainsi qu’au logo, aux règlements généraux, aux descriptions de tâches et à la 

rémunération des employés. C’est avec beaucoup d’enthousiasme, d’efficacité et de détermination que 

tous les membres du conseil se sont afférés.  

Que ce soit pour les deux maisons de jeunes que nous opérons ou pour le travail de rue, nos intervenants 

se sont impliqués dans les communautés de Les Saules, Lebourgneuf et Vanier. Ils ont participé 

activement aux réunions des différentes instances qui constituent notre milieu tout au long de l’année. 

Ainsi, nous sommes un organisme bien présent et je peux vous assurer que nos quartiers sont bien 

représentés. 

Comme vous pourrez le constater à la lecture de ce rapport annuel, la Corporation continue d’être en 

santé financière, ce qui nous permettra de maintenir des activités qui nous tiennent à cœur et d’améliorer 

la rémunération de nos employés. Cependant, nous sommes dépendants des orientations 

gouvernementales en termes de financement. C’est pourquoi nous devrons consacrer des efforts 

additionnels au cours de la prochaine année pour assurer la pérennité de certains services qui nous 

tiennent à coeur. 

Je tiens à remercier tous les partenaires du milieu qui contribuent au succès de notre Corporation, 

l’ensemble de l’équipe d’intervenants qui fait un travail exceptionnel à mes yeux, ainsi que tous les 

membres du conseil qui ont fait un travail extraordinaire encore cette année. C’est tous ensemble que 

nous parviendrons à maintenir les services offerts aux jeunes qui fréquentent les Maisons des jeunes, 

côtoient les travailleurs de rue et utilisent nos services. 

Enfin, je tiens à remercier les jeunes et la communauté qui continuent à nous faire confiance dans notre 

désir d’offrir un lieu et une alternative positive pour vous. 

 

Serge Robitaille 

Président 

Conseil d’administration  
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BILAN DE LA DIRECTION GÉNÉRALE  

 

Quand je repense à l’année 2015-2016, j’en retire un sentiment de satisfaction. En effet, malgré quelques 

difficultés ci et là, notamment au niveau du financement, je ne peux que constater les réussites de notre 

organisme. Dans l’ensemble, l’année 2015-2016 a été une réussite! 

En premier lieu, je crois que nous avons atteint une méthode de fonctionnement qui nous permettra de 

partir sur des bases saines et efficaces. La création de 2 postes d’animateur-intervenant à 30h dès 

septembre a permis une meilleure prise en main de chacune de nos maisons de jeunes. Ainsi, les jeunes 

de L’Adoasis ainsi que du RADO ont eu droit à des milieux de vie plus animés que jamais. Ces postes à 30h 

seront convertis d’ailleurs en postes de responsables de l’animation dès avril 2016. 

Notre organisme a su rayonner dans les communautés que nous desservons. Par ailleurs, la célébration du 

25
e
 anniversaire de Pilier Jeunesse, le 25 avril dernier au RADO, a été un franc succès, comme en 

témoignent les nombreux jeunes et anciens jeunes, membres de la communauté, partenaires, anciens 

membres de l’équipe ou anciens bénévoles qui sont venus fêter en notre compagnie. 

Comme mentionné en début de texte, la principale menace que nous vivons présentement est une 

insuffisance au niveau du financement reçu. Nous craignons pour l’avenir de ne pouvoir couvrir 

efficacement tous nos secteurs desservis par le travail de rue. De plus, ce manque de financement 

pourrait avoir des répercussions sur l’accessibilité du RADO. Évidemment, nous poursuivrons nos 

recherches de financement. Nous tenterons également d’entrer en contact plus souvent auprès de nos 

représentants politiques et instances décisionnelles. Finalement, nous continuerons d’être présents dans 

le cadre des campagnes de mobilisation pour une meilleure reconnaissance et un meilleur financement de 

l’action communautaire autonome. 

Je tiens à remercier tous les jeunes qui se sont sentis interpelés par l’un ou l’autre de nos piliers. C’est 

vous qui donnez un sens à notre travail! Merci également à leurs parents, aux membres de la 

communauté qui croient en nous. Enfin, merci à nos partenaires pour leur soutien. 

J’espère que vous apprécierez la lecture de notre rapport d’activités! 

 

Patrice Beauchamp 

Directeur général 
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MAISON DES JEUNES L’ADOASIS DE LES SAULES  

a Maison des Jeunes (MDJ) L’Adoasis de Les Saules a été fondée en décembre 1990. Originalement 

située derrière l’église Ste-Monique, elle prend maintenant place sur le terminus d’autobus Les Saules 

depuis juin 2008. Destinée aux adolescents de 12 à 17 ans, elle se veut être un milieu de vie sain qui vise à 

développer le sens critique des jeunes qui la fréquentent. Animée et engagée, L’Adoasis est un lieu de 

prévention et de loisir, favorisant l’implication des jeunes à tous les niveaux, de la vie démocratique à la 

réalisation d’activités. 

RÉSUMÉ DE L’ANNÉE 2015-2016 ET PERSPECTIVES D’AVENIR 

L’année 2015-2016 a débuté avec une excellente fréquentation qui a augmenté tout au long de 

l’automne. Malgré un été et un hiver plus difficile, la fréquentation a su tout de même se maintenir à un 

bon niveau. 

Nous avons su créer davantage de liens de partenariat avec les écoles primaires et secondaires. Plusieurs 

midis de promotion de L’Adoasis ont eu lieu cette année, grâce auxquels nous avons eu plusieurs 

nouveaux jeunes. L’Adoasis se porte bien, comme en témoigne le noyau de 10,5 jeunes qui viennent 

régulièrement dans notre milieu de vie. 

Nous nous sommes exposés davantage dans le quartier Les Saules et dans d’autres secteurs. Nous avons 

augmenté notre visibilité, par le biais de divers autofinancements, de bénévolat et tout cela grâce à une 

excellente implication de nos jeunes. 

Malgré plusieurs journées promotionnelles dans les écoles, nous souhaitons créer davantage de liens de 

partenariat avec les écoles de notre secteur. Nous aimerions aussi nous montrer plus présents 

directement dans notre communauté, en nous impliquant davantage de manière bénévole. Finalement, 

puisque nous avons maintenant un noyau de jeune stable et récurent, nous désirons rétablir un conseil 

des jeunes au sein de L’Adoasis et aussi voir plus grand lors d’activités, comme un futur voyage à 

Montréal. 

SENSIBILISATION ET PRÉVENTION 

La mission des Maisons de jeunes est directement liée à la sensibilisation ainsi qu’à la prévention auprès 

des adolescents. Notre atout principal est évidemment le contexte de milieu de vie. Par la création de 

liens significatifs entre les jeunes et les animateurs-intervenants, il nous est possible de discuter de 

différentes problématiques auxquelles les adolescents sont confrontés : usages de drogues et alcool, 

relations familiales, amoureuses et sexuelles, les études, l'intimidation et plus encore. La sensibilisation et 

la prévention se font de prime abord de manière informelle, toutes les occasions sont bonnes pour parler 

de divers sujets qui touchent directement les jeunes et leur réalité. En 2015-2016, plus de 6 000 

discussions portant sur des thèmes reliés à la réalité des adolescents ont eu lieu. Vous trouverez d’ailleurs 

en annexe la répartition des interventions. 

La sensibilisation et la prévention se font également par le biais d’activités préventives. En 2015-2016, en 

moyenne une fois par mois, il y avait une activité de prévention d’organisée. Ces activités portaient 

principalement sur les problématiques rencontrées par les jeunes à ce moment. Nous avons abordé 

différents sujets tels que l’estime de soi,  les drogues et l’alcool, la sexualité et plus encore. 

LOISIRS 

L 
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Plusieurs sorties ont eu lieu en 2015-2016 : RedBull Crashed Ice, piscine, Capitales de Québec, Pee-Wee, 

Méga Parc et plus encore ! De plus, lorsque le beau temps arrive nous en profitons pour sortir et profiter 

des espaces verts qui sont près de nos services, comme l’école Ste-Monique. Nous pouvons ainsi y réaliser 

des activités plus sportives, d’équipe et de coopération. Ce qui permet aux jeunes de se mobiliser 

davantage et de se garder en forme. 

 

Notons également que nos jeunes aiment avoir des soirées spéciales sortant du cadre MDJ. Ils adorent 

faire des nuits blanches ou des soirées thématiques, telles une soirée de Noël, une soirée pyjama ou pour 

les plus courageux des soirées d’horreur ! 

IMPLICATION BÉNÉVOLE 

L’implication bénévole est un volet très important en MDJ, puisque nous désirons redonner à la 

communauté. Le bénévolat offre la chance aux jeunes d’acquérir de nouvelles expériences, d’être 

sensibilisés aux diverses réalités culturelles dans lesquelles nous vivons. De plus, ils développent leur sens 

des responsabilités et leur professionnalisme. En plus de faire connaître notre MDJ à la communauté et 

ainsi créer un partenariat avec celle-ci, nos jeunes sortent d’ici avec un sentiment d’accomplissement et 

une grande fierté! 
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En 2015-2016, plusieurs activités de bénévolat ont eu lieu, dont des promenades de chiens aux Fidèles 

Moustachus ou bien le maquillage aux enfants lors du dépouillement du sapin de Noël de Partage 

Chrétien. Une nouveauté cette année, nous avons pu montrer et faire la lecture à une classe de 

maternelle. Notons aussi la très grande participation de nos jeunes lors du 25
e
  anniversaire de Pilier 

Jeunesse, le 25 février dernier. 

Au total, en 2015-2016, les jeunes de L’Adoasis totalisent 123 heures d’implication bénévoles dans 

l’organisme. 

AUTOFINANCEMENT 

L’autofinancement fait partie intégrante de la vie en Maison de jeunes. Non seulement elle permet aux 

jeunes d’acquérir de l’expérience professionnelle, de l’autonomie, mais elle leur permet aussi de 

développer leur sens des responsabilités en lien avec le financement de leur MDJ. Cette année, nous nous 

sommes fait connaître davantage dans la communauté Les Saules, par différents autofinancements.  

En 2015-2016, pour nous financer nous avons fait plusieurs collectes de canettes/bouteilles, dans trois 

secteurs différents de notre quartier. Nous avons aussi participé à plusieurs gaz-o-thon, les défilés du 

Carnaval, la vente de la bougie du Carnaval et plus encore! Nous tenons à souligner l’excellente 

participation de nos jeunes lors de ces activités d’autofinancement, qui nous ont permis de réaliser 

plusieurs activités et sorties tout au long de l’année. 

VIE DÉMOCRATIQUE 

Ce volet de nos activités représente parfaitement la devise de la Maison des jeunes, soit ‘’par et pour les 

jeunes’’. Cette année, nous avons pu faire neuf assemblées des jeunes, dans les lesquelles une 

cinquantaine de jeunes membres ont participé. Il n’est pas toujours facile de vouloir participer à de telles 

rencontres, mais les jeunes sont très conscients de leurs importances. Car les décisions concernant les 

horaires, les activités et leurs projets futurs y sont prises. Nous avons essayé d’avoir un conseil des jeunes, 

mais malheureusement les jeunes présents en MDJ étaient moins impliqués, à voir pour la prochaine 

année. Cependant, nos jeunes sont grandement impliqués dans la vie de leur MDJ, les idées fusent de 

partout pour qu’ils puissent avoir le meilleur calendrier possible! 
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STATISTIQUES DE L’ADOASIS 

Taux de fréquentation Répartition des interventions 

Nombre de jeunes différents 220 

 

Moyenne par soir 6,7 

Jeunes réguliers 10,5 

  

Mois 
Nombre de 
présences 

Jeunes 
différents 
présents 

Moyenne 
de jeunes 
par soir 

Avril 106 45 5,0 

Mai 146 62 8,1 

Juin 123 53 5,9 

Juillet 66 26 5,5 

Août 51 19 3,4 

Septembre 130 38 6,5 

Octobre 165 63 10,3 

Novembre 162 43 9,0 

Décembre 117 40 7,3 

Janvier 91 33 5,3 

Février 107 35 5,6 

Mars 172 55 8,6 

Accessibilité de L'Adoasis 

  Total 
Moyenne 
par mois 

Heures d’ouverture 

  Année scolaire Été 

Nombre d'heures 
d'ouverture 

761 63,4 

Dimanche - - 

Lundi - - 

Nombre de périodes 
d'ouverture 

213 17,8 

Mardi 18h00 à 21h00 17h00 à 22h00 

Mercredi 18h00 à 21h00 17h00 à 22h00 

Ces totaux n'incluent ni les sorties 
ni les activités spéciales 

Jeudi 18h00 à 21h00 17h00 à 22h00 

Vendredi 18h00 à 22h00 17h00 à 23h00 

Samedi 18h00 à 22h00 17h00 à 23h00 

  

Accueil MDJ 
2% 

Alimentation 
8% 

Amitié 
12% 

Amour 
10% 

Délinquance/ 
Violence 

6% 
École 
16% 

Emploi 
3% 

Environnement 
2% 

Famille 
10% 

Hygiène/Santé 
6% 

Projets futurs 
3% 

Savoir-être 
6% 

Sexe 
8% 

Tatoo/piercing 
2% 

Toxico 
6% 

Répartition des 
interventions 
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MAISON DES JEUNES LE RADO DE LEBOURGNEUF  

 

a Maison des jeunes (MDJ) Le RADO (Regroupement d’Adolescents Dynamiques et Originaux) de 

Lebourgneuf est un milieu de vie destiné aux adolescents âgés de 12 à 17 ans du quartier Lebourgneuf 

dans l’Arrondissement des Rivières. Ayant intégré notre organisme en 2000, elle est située au 1475 rue 

Virginia-Woolf, à l’intérieur du Chalet Prévert. 

RÉSUMÉ DE L’ANNÉE 2015-2016 ET PERSPECTIVES D’AVENIR 

Le RADO a connu une année un peu plus tranquille que les années passées. En fait, moins de jeunes sont 

venus au RADO en 2015-2016, mais ceux-ci sont venus plus souvent. Le noyau de jeunes au RADO est très 

solide, mais c’est une caractéristique que nous remarquons d’année en année. Nous remarquons aussi 

encore une fois le phénomène de montagnes russes au RADO au niveau de la fréquentation, amenant des 

périodes beaucoup plus calmes à certains moments de l’année. 

 
L’effet de montagnes russes… 

Les jeunes au RADO ont en moyenne entre 14 et 16 ans. Ils ont donc d’autres intérêts que la maison des 

jeunes, et ce n’est pas plus mal! Cependant, il est primordial que nous réussissions à faire de la promotion 

dans les écoles primaires du secteur Lebourgneuf, mais ce souhait s’est avéré difficile à réaliser jusqu’à 

maintenant dû à un manque de mobilisation de la part du personnel enseignant. Même si nous avons eu 

un peu d’aide de la part des Loisirs Lebourgneuf, qui peuvent inscrire des messages dans le journal de 

l’école pour nous, il serait beaucoup plus efficace de pouvoir rencontrer les jeunes en personne. Espérons 

que ce soit possible et ce, dès cet automne. 

Dans le présent rapport, nous reviendrons sur les activités du RADO au courant de l'année 2015-2016, 

cela dans le but de dessiner un portrait représentatif de ce pilier de notre organisme. Les activités seront 

déclinées dans les catégories suivantes : sensibilisation et prévention, loisirs, implication bénévole et vie 

démocratique. 
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SENSIBILISATION ET PRÉVENTION 

La mission des Maisons de jeunes est directement liée à la sensibilisation ainsi qu’à la prévention auprès 

des adolescents. Notre atout principal est évidemment le contexte milieu de vie. Par la création de liens 

significatifs entre les jeunes et les animateurs-intervenants, il nous est possible de discuter de différents 

sujets au cœur de la réalité adolescente : consommation de drogues et d’alcool, relations familiales, 

amoureuses et sexuelles, l'école et plus encore. La sensibilisation et la prévention se font avant tout de 

manière informelle : lors d’une partie de ping-pong, par le biais d’un jeu de société, assis confortablement 

sur un divan; tous les prétextes sont bons pour entrer dans le vif d’un sujet. En 2015-2016, plus de 3200 

discussions portant sur des thèmes liés à la réalité des adolescents ont eu lieu. Vous trouverez en annexe 

la répartition des interventions. 

 

Plusieurs ateliers de prévention ou de sensibilisation ont eu lieu en 2015-2016. Parmi ceux-ci, notons les 

Casse la croûte - des ateliers d’apprentissage à la fine cuisine – ou encore des ateliers sur la prévention de 

la toxicomanie, sur les relations sexuelles sécuritaires, l’estime de soi ou la politique. 

LOISIRS 

Les activités de loisirs sont évidemment les activités les plus populaires au RADO. Le local étant en fait un 

grand gymnase, la place ne manque pas lorsqu’il s’agit de bouger.  N’oublions pas qu’elles sont avant tout 

un prétexte pour entrer en discussion avec les jeunes. Air-hockey, ping-pong, jeux vidéo, jeux de société, 

improvisation; Le RADO regorge de jeux de toutes sortes et d’imagination de la part de l’équipe 

d’animateurs-intervenants, sans oublier le sport national du RADO : le ballon-fou! D’ailleurs, une 

confrontation amicale contre les jeunes de L’Adoasis a eu lieu en octobre. 

Plusieurs sorties ont eu lieu en 2015-2016 : Lasertag, piscine, Mégaparc, tournoi de hockey Pee-Wee… 

Notons aussi une visite de la maison des jeunes de Vanier et une visite à la maison des jeunes L’Évasion de 

Neufchâtel! 
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Notons également la tenue d’une nuit blanche d’horreur lors de l’Halloween, activité demandée année 

après année par nos jeunes et qui remporte toujours un succès retentissant. Le défi est toujours bien 

évidemment de ne pas s’endormir. S’il a été relevé haut la main par les jeunes, il en fut tout autrement 

pour les animateurs-intervenants qui ont été surpris à somnoler…! Puis, au lever du soleil, les jeunes se 

sont fait servir un déjeuner copieux, meilleur pour la santé que les bonbons qu’ils ont mangé tout au long 

de la nuit. 

IMPLICATION BÉNÉVOLE 

L’implication bénévole est un volet très important en MDJ. Non seulement permet-elle aux jeunes 

d’acquérir de l’expérience professionnelle, comme dans le cas d’activités d’autofinancement, elle permet 

également d’élargir l’ouverture d’esprit des jeunes à différentes réalités, de promouvoir la visibilité du 

RADO dans sa communauté et de créer, ou maintenir, un partenariat fort dans celle-ci. 

En 2015-2016, neuf (9) activités d’autofinancement ont eu lieu, dont des Gaz-o-thon, de l’emballage ou 

des collectes de canettes. Notons également l’implication des jeunes dans la préparation du 25
e
 

anniversaire de Pilier Jeunesse, le 25 février dernier. 

Au total, les jeunes du RADO comptabilisent 142 heures d’implication bénévole pour l’année 2015-2016. 

VIE DÉMOCRATIQUE 

Ce volet de nos activités représente parfaitement la devise des Maisons de jeunes Par et pour les jeunes. 

À défaut d’avoir un Conseil des Jeunes, le RADO tient occasionnellement des Assemblées des Jeunes, qui 

permettent aux jeunes présents de donner leur opinion sur certains aspects du RADO, de prendre des 

décisions sur les activités à venir et être tenus informés des nouvelles sur notre organisme. Cinq (5) 

assemblées des jeunes ont eu lieu pendant l’année, mobilisant en moyenne 5,6 jeunes, pour plus de 19,5 

heures individuelles réservées à la vie démocratique. 
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STATISTIQUES DU RADO 

Taux de fréquentation Répartition des interventions 

Nombre de jeunes différents 140 

 

Moyenne par soir 5,0 

Jeunes réguliers 8,1 

  

Mois 
Nombre de 
présences 

Jeunes 
différents 
présents 

Moyenne 
de jeunes 
par soir 

Avril 98 41 5,2 

Mai 133 55 6,7 

Juin 62 26 3,3 

Juillet 58 27 4,8 

Août 97 38 6,1 

Septembre 166 37 7,5 

Octobre 97 23 5,1 

Novembre 56 23 2,9 

Décembre 70 20 4,1 

Janvier 110 37 6,1 

Février 107 26 5,4 

Mars 73 19 3,3 

Accessibilité du RADO 

  Total  
Moyenne 
par mois  

Heures d'ouverture 

  Année scolaire Été 

Nombre d'heures 
d'ouverture 

787 65,6 
Dimanche - - 

Lundi - - 

Nombre de périodes 
d'ouverture 

201 16,75 
Mardi 18h00 à 21h00 17h30 à 22h30 

Mercredi 18h00 à 21h00 17h30 à 22h30 

Ces totaux n'incluent ni les sorties 
ni les activités spéciales 

Jeudi 18h00 à 21h00 17h30 à 22h30 

Vendredi 18h00 à 22h00 17h30 à 23h00 

Samedi 18h00 à 22h00 17h30 à 23h00 

  

Accueil MDJ 
3% Alimentation 

6% 

Amitié 
12% 

Amour 
6% 

Délinquance/Viol
ence 
5% 

École 
18% 

Emploi 
5% 

Environnement 
2% 

Famille 
11% 

Hygiène/Santé 
4% 

Projets futurs 
5% 

Savoir-être 
11% 

Sexe 
4% 

Tatoo/piercing 
3% 

Toxico 
5% 

Répartition des interventions 
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TRAVAIL DE RUE 

Coordination du travail de rue 

oncernant  l’équipe des travailleurs de rue, nous avons été cette année très ébranlés avec l’annonce 

de notre perte de financement du Ministère de la Sécurité Publique qui à l’origine nous permettait 

d’embaucher deux travailleurs de rue. C’est avec des surplus financiers accumulés au cours des années 

passées que nous avons pu conserver le poste du travailleur de rue dans Vanier, mais en nous plaçant en 

position de survie. Donc depuis ce temps, la mission Travail de rue est en danger dans notre organisme et 

si nous ne réussissons pas à trouver du financement d’ici l’automne nous devrons mettre fin au travail de 

rue dans Vanier.  Malgré cette situation plus qu’inquiétante au sein de notre organisation, il existe quand 

même une stabilité au sein de notre équipe avec Telki qui continue de couvrir le territoire de Vanier 

depuis maintenant trois ans et moi-même qui parcours les territoires de Duberger, Les Saules depuis 

presque cinq ans. 

Pour le projet Travail de milieu dans le secteur des Rivières (Duberger, Les Saules et Lebourgneuf) ce fut le 

deuxième été à superviser ce projet en collaboration avec la Maison des jeunes  de Duberger, l’Antidote. 

Le rôle de la coordination du Travail de rue était essentiellement le même que l’année précédente soit 

d’assurer la supervision clinique des travailleurs lors des réunions ainsi que d’accompagner à l’occasion les 

travailleurs de milieu sur le terrain. De plus pour la première fois cette année j’ai été mandaté par la  Ville 

pour donner la formation aux travailleurs de milieux des secteurs de Vanier, Duberger, Les Saules, 

Lebourgneuf et Neufchâtel.  

En continuité avec les années précédentes, notre organisme est toujours membre du Regroupement des 

Organismes Communautaires Québécois en Travail de Rue (ROCQTR) et ainsi participe à l’Assemblée 

Générale Annuelle qui a eu lieu en novembre 2015 et aux rencontres régionales.  

Depuis maintenant 4 ans, je m’implique dans le comité des locaux et logements communautaires de la 

Table de concertation de Duberger-Les Saules. Plusieurs démarches avaient été mises de l’avant l’an 

dernier afin de trouver un local pour les travailleurs de rue. Malheureusement, ces  démarches n’ont pas 

eu les résultats souhaités. Par conséquent, un nouveau projet a vu le jour suite aux démarches 

entreprises, l’Espace Jean-Baptiste Duberger qui englobe la réouverture de la Bibliothèque de Duberger et 

qui aura pour un de ses objectifs de devenir une place citoyenne, un milieu de vie et d’accueil pour les 

gens du quartier. De plus, étant donné le manque de ressources financières pour la mission du Travail de 

rue, la relocalisation des travailleurs de rue ne figure plus dans les priorités pour l’instant.  

Enfin, j’ai pris la décision de me retirer du projet le chaînon du quartier en septembre dernier après y 

avoir participé pendant près d’un an. En effet, le désir de plutôt me concentrer sur les accompagnements 

que j’ai avec les jeunes a influencé en grande partie cette décision.  

Travail de rue Duberger-Les Saules et Lebourgneuf 

Étant donné que j’ai dû reconstruire en quelque sorte ma rue l’an dernier, j'ai consacré mon année à la 

création de liens et à l’entretien de ces nouveaux liens avec les récents jeunes rencontrés sur le territoire. 

De plus, j’ai quelques anciens jeunes dont j’avais perdu la trace depuis un moment ont refait surface. 

Donc je me considère privilégiée d’avoir la possibilité d’être en lien avec plusieurs jeunes vivant des 

réalités très différentes!  

  

C 
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FRÉQUENTATION 

La fréquence des présences observées dans les secteurs Duberger, Les Saules et Lebourgneuf lors de la 

dernière année ne s’est pas tant démarquée de l’année précédente, car la gestion du rôle de 

coordonnatrice et de travailleuse de rue demande constamment de l’adaptation. En fait, la charge de 

travail est beaucoup trop grande pour qu’une seule personne puisse assumer convenablement ce rôle 

avec tout ce que cela exige, donc j’ai dû faire des choix au niveau de mes priorités. Parfois, c’est la rue qui 

en souffre, à d’autres moments c’est la coordination.  Malheureusement, j’ai dû me rendre à l’évidence et 

réduire la grandeur de mon territoire, donc depuis le mois de février le secteur de Lebourgneuf ne fait 

plus partie de ma tournée de rue. J’ai tout de même réussi à rencontrer 403 jeunes différents, dont 54 

nouveaux contacts durant l’année. 

Comme à chaque année, une partie de mon temps fut consacrée à faire de l’accompagnement individuel 

avec quelques jeunes qui en ont manifesté le besoin. J’ai tout de même consacré du temps dans la rue 

afin de préserver mes liens avec les jeunes rencontrés ainsi qu’à la rencontre de nouveaux jeunes. Je me 

suis donné comme défi cette année de sortir de ma zone de confort et de revenir aux bases de la pratique 

du travail de rue en faisant de l’observation dans certains milieux que j’avais délaissés dans les années 

passées.  

INTERVENTION 

En tant que travailleuse de rue, j’ai la chance d’être présente dans le quotidien des adolescents et des 

jeunes adultes. Ainsi, j’ai pu observer, au cours des derniers mois, que les jeunes que je côtoie font face à 

différentes réalités telles que la pauvreté sociale et matérielle, la toxicomanie, les problèmes familiaux et 

interpersonnels, les problèmes avec la justice, la violence, le cheminement personnel, l’emploi, et 

l’argent. En général, la majorité de jeunes que je rejoins côtoie la délinquance par essais et erreurs, c'est-

à-dire, en faisant leurs premières expériences. Seulement une infime partie de ces jeunes peut être 

qualifiée comme des personnes faisant de la petite criminalité. Ces jeunes présentent plusieurs facteurs 

de risque tels que l’exclusion sociale, la consommation, l’absence d’autorité parentale, les difficultés 

d’ordre familial, la pauvreté, l’influence par les pairs, les difficultés scolaires, décrochage scolaire etc. 

Ainsi, c’est à cette étape que le travailleur de rue peut devenir pour eux, une figure significative et que je 

travaille sur la réduction des impacts de ces facteurs de risque et tente de renforcer les facteurs de 

protection tels que l’utilisation des ressources communautaires ou du milieu, l’intégration à l’emploi, le 

renforcement de leurs aptitudes et de leurs forces et le développement de l’autonomie. Les thématiques 

les plus souvent abordées avec ceux-ci sont : l’école, les relations interpersonnelles, les drogues, l’emploi, 

l’éducation populaire, la famille, le respect de soi/estime de soi/confiance de soi, les projets/ambitions, la 

justice/droits/ lois et les relations amoureuses. Par conséquent, cette année fut marquée par une 

nouvelle réalité, j’ai remarqué une augmentation considérable de demandes d’accompagnements pour 

répondre à des besoins de base qui étaient très difficiles à combler soit en dépannage alimentaire et en 

recherche de logement. Donc plusieurs des jeunes accompagnés n’arrivent pas à s’alimenter 

convenablement sur une base régulière et sont à risque d’itinérance rendant ces jeunes encore plus 

vulnérables.  

DIFFICULTÉS RENCONTRÉES ET PISTES D’ACTION 

Bien que cela fasse maintenant 2 ans que je remplis les fonctions de coordination du Travail de rue, il n’en 

est pas moins que cette tâche représente toujours un défi pour moi. Néanmoins, je crois me familiariser 

de plus en plus avec ce rôle. La bonne conciliation entre le temps de rue et le temps de coordination 

demeure un enjeu auquel je dois faire face régulière. Le constat concernant la grandeur du territoire que 

je couvre est toujours présent. Il serait peut-être envisageable de trouver du financement supplémentaire 
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afin de trouver un autre travailleur de rue qui pourrait m’aider à parcourir les secteurs de Duberger, Les 

Saules et Lebourgneuf pour ainsi mieux répondre aux besoins de la communauté. 

 

En conclusion, cette cinquième année de travail de rue dans les secteurs Duberger, Les Saules et 

Lebourgneuf m’a permis d’assurer la pérennité des beaux liens que j’ai construits avec les jeunes depuis le 

début de ma pratique, ainsi qu’avec les partenaires, et même d’en créer de nouveaux. J’espère poursuivre 

dans cette lancée et continuer d’être une personne ressource pour le milieu et surtout pour les jeunes.  

Travail de rue Vanier 

Tel que mentionné au début de ce rapport du travail de rue au sein de Pilier Jeunesse. Cette année fut 

marquée par l'annonce de la discontinuité du financement de la part du ministère de la Sécurité publique. 

Malgré cette nouvelle qui nous donne peu d'espoir quant à la prospérité du travail de rue dans ce 

quartier, nous continuons de développer des liens avec les jeunes qui passent par des moments difficiles 

dans la vie.  

FRÉQUENTATION 

Durant l'année qui est maintenant derrière nous, nous avons eu la possibilité de connaître différents 

jeunes avec qui nous avons passé des moments de joie, mais aussi de tristesse.  Par son approche 

particulièrement plus axée sur la réduction des méfaits et l'empowerment, le travail de rue est une 

pratique qui nécessite une écoute très active et par conséquent un soutien qui parfois peut faire la 

différence.  

Pour réussir à établir ces liens avec les jeunes, nous devons être présents dans leur milieu, même si cela 

peut être difficile dépendamment des périodes de l'année ou des nouvelles réalités qui voient le jour dans 

notre société.  Cette année, nous avons rencontré 227 jeunes dans le quartier Vanier, dont 81 que nous 

ne connaissions pas les années précédentes.  

INTERVENTION 

Tout comme dans les autres secteurs couverts par le travail de rue à Pilier Jeunesse, nous avons remarqué 

une augmentation des demandes d'accompagnement en ce qui a trait au logement et au dépannage 

alimentaire. À travers ces besoins de base et essentiels au devenir des citoyens, nous rencontrons des 

problématiques en lien avec la consommation soit d'alcool, de substances psychoactives ou autres. Dans 

beaucoup de  cas, nous pouvons parler de  dépendance et ce de tout type : affectives, à l'alcool, aux 

substances et même au monde virtuel. Ce dernier étant l'une des formes de dépendance la plus répandue 

parmi les jeunes avec lesquels on travaille. Nous, comme praticiens d'une approche de proximité avec la 

communauté, notre rôle est de sensibiliser dans un premier temps et ensuite intervenir auprès des gens 

qui vivent aux prises avec les problématiques mentionnées ci-haut.    

REPRÉSENTATION 

Cette année, nous avons participé en tant que représentants de Pillier Jeunesse au sein de l'Association de 

travailleuses et travailleurs de rue du Québec (ATTRueQ). Nous avons participé aux rencontres 

mensuelles. Lors de ces rencontres, nous avons pu échanger sur les réalités des jeunes dans notre région.  

Nous nous sommes impliqués au conseil exécutif ainsi qu'à la réalisation du séminaire annuel, qui cette 

année s'est déroulé dans la région de Québec  et Chaudière-Appalaches.   
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DIFFICULTÉS RENCONTRÉES ET PISTES D’ACTION 

Vanier est un quartier ouvrier et où l'on trouve un grand taux de pauvreté matérielle et sociale. C'est aussi 

un quartier où la cohabitation entre les gens issus de différents pays est difficile. Nous observons que ces 

tensions sont dans un premier temps, provoquées par les médias de masse et renchéries par l'intolérance 

de la part de certains groupes envers les façons de faire  d'autres groupes. En tant que témoins de ces 

tensions, nous pouvons parler de racisme. Et c'est qu'en réalité le niveau d'exclusion de la part de certains 

groupes envers d'autres est assez grand. Face à cette réalité nous allons à contre sens de ce que les 

médias véhiculent comme message. Nous invitons les jeunes à essayer de comprendre l'être particulier 

qu’est chacun des citoyens. Durant l'été 2015, nous avons participé à des matchs de soccer où les jeunes 

en provenance de différents pays prenaient part activement et nous avons remarqué que finalement les 

jeunes qui avaient des préjugés envers d'autres et vice-versa n'avaient besoin que de se rencontrer. Dans 

certains cas, ils sont devenus des amis qui continuent à faire des activités régulièrement.  

Sans aucun doute, la plus grande difficulté actuellement est celle de ne pas savoir si nous allons pouvoir 

continuer ce travail auprès des jeunes de Vanier. Face à cette impasse, nous espérons que le ministère de 

la Sécurité publique ou tout autre ministère réalise la nécessité de conserver la  pratique de  travail de rue 

dans le quartier Vanier. 
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PROGRAMME P.A.I .R.S. – ÉTÉ 2015 

 

DESCRIPTION DU MANDAT ET DES OBJECTIFS 

ilier Jeunesse a offert, pour la 3
e
 année, un programme estival nommé le PAIRS. Auparavant nommé 

le STARES et visant à réduire les facteurs de risque en lien avec la délinquance et favoriser de 

meilleurs facteurs de protection chez les jeunes âgés de 12 à 15 ans, le programme PAIRS s’intéresse à 

une clientèle plus jeune et mise sur des buts différents. En plus de répondre à des besoins spécifiques 

d’adolescents de 11 à 14 ans du quartier Les Saules, le programme PAIRS permet la participation des 

jeunes de Lebourgneuf. Les adolescents ont l’opportunité de réaliser une panoplie d’activités leur 

permettant le dépassement de soi, la valorisation et la sensibilisation à divers sujets. C’est donc dans un 

contexte de groupe que les jeunes réalisent des activités positives, à raison de 4 jours par semaine, 

accompagnés des animateurs-intervenants avec qui ils créent un lien significatif durant les 9 semaines 

d’activités. 

But du programme : Diminuer les risques de décrochage scolaire chez les jeunes de 11 à 14 ans des 

secteurs Duberger-Les Saules et Lebourgneuf. 

OBJECTIFS 

• Identifier dans les secteurs Les Saules et Lebourgneuf douze (12) adolescents-es fréquentant un 

établissement scolaire de la 6e année du primaire à la deuxième année du secondaire. 

• Favoriser l’augmentation des connaissances au sujet des études postsecondaires. 

• Favoriser le développement d’habiletés sociales et professionnelles. 

• Favoriser l’augmentation de l’estime de soi du jeune et l’expression de ses choix. 

• Favoriser l’acquisition de modèles positifs par la création de liens de confiance solides et durables 

entre les jeunes et les intervenants. 

 

DESCRIPTION DES JEUNES REJOINTS 

La clientèle rejointe par le biais du programme PAIRS de l’été 2015 se compose de 12 jeunes âgés entre 11 

et 14 ans provenant principalement des quartiers Duberger – Les Saules et Lebourgneuf. Au début de 

l’été, le programme a débuté avec 11 jeunes. Au milieu de l’été, en raison de plusieurs manquements aux 

règlements, nous avons procédé à une expulsion, ce qui nous a amenés à 10 jeunes. Nous avons par la 

suite reçu une inscription de plus pour la fin du programme, ce qui nous a maintenus à 11 inscriptions. Au 

total, nous avons eu 12 jeunes. Ainsi, nous avons répondu à la demande en comblant toutes les places 

disponibles.  

CARACTÉRISTIQUES DES JEUNES REJOINTS 

 10 filles et 1 garçon 

 Moyenne d’âge : 13 ans 

P 
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 3 jeunes du groupe passaient du primaire au secondaire, 5 jeunes étaient déjà au secondaire et 4 

jeunes allaient ou restaient en 6
e
 année du primaire. 

 

Chaque jeune avait des raisons différentes de participer au programme : occuper leur été, obligation des 

parents, etc. Or, la plupart des jeunes inscrits au PAIRS l’avaient fait l’année dernière, lors de la première 

année du programme. Ayant aimé leur expérience, ils ont décidé de refaire partie de l’aventure pour l’été 

2014. Nous avons aussi pu observer que plusieurs jeunes inscrits au programme avaient connu des 

difficultés ou des échecs à un moment ou un autre de leur parcours scolaire. Le taux de participation 

variait peu, ce qui représentait en moyenne entre 8 et 11 jeunes par jour, mis à part quelques absents en 

raison de vacances prises avec leur famille et des cours d’été qui avaient lieu en même temps.  

Dès la première journée du PAIRS, les jeunes ont décidé des règlements qu’ils allaient devoir respecter 

pour le reste de l’été. Tous ont participé et se sont engagés. De plus, ils ont décidé des conséquences 

qu’ils auraient s’ils ne respectaient pas ceux-ci, leur faisant prendre conscience par le fait même qu’ils 

sont les seuls responsables de leurs actes. Le but visé lors de cette démarche était la responsabilisation et 

l’engagement. Le concept a bien fonctionné, mais on ne peut éviter les conflits dans une vie de groupe. 

Or, tout au long de l’été, des conflits sont survenus entre les jeunes. Plusieurs interventions ont été faites 

à ce sujet, passant par les interventions de groupe aux interventions individuelles. Nous avons également 

usé de techniques d’impact afin de sensibiliser les jeunes à l’intimidation, d’instaurer un climat positif et 

de les faire ventiler. Les animatrices-intervenantes ont dû, à maintes reprises, user de discipline avec les 

jeunes du groupe et de créativité quant aux interventions réalisées.  

Chaque jeune possédait, en début d’été, son bagage personnel et son lot de qualités et de faiblesses avec 

lesquelles travailler. Par le biais des différentes activités, des interventions et de l’expérience de groupe 

que procure le PAIRS, ces jeunes ont pu  cheminer sur le plan personnel et social, et devenir davantage 

responsables et matures. Ces deux qualités leur seront certainement utiles, autant sur le plan des 

relations sociales que sur le plan socioprofessionnel. 

DESCRIPTION DES ACTIVITÉS RÉALISÉES 

Échelonné sur 8 semaines, le programme PAIRS comptait 28 journées d'activités, en excluant les journées 

fériées. Les activités prévues à l'horaire ont été planifiées de façon à couvrir plusieurs volets. Une 

attention particulière a été apportée afin d’insérer dans le programme des activités axées sur la réussite 

scolaire, artistiques, sportives, de loisirs, d’implication dans la communauté et finalement, 

d’autofinancement.  

 Activités de plein air : Vallée Jeunesse, Guerre d’eau, Défi Aventure, Rafting, Canot Légaré, Camping 

 Activités sportives : Délire Escalade.  

 Activités artistiques : Crackpot café, école de cirque, peinture de pot de jardin 

 Activités d'implication communautaire : Moisson Québec, la Baratte et le CHSLD St-Antoine 

 Activités axées sur la persévérance scolaire : Visite du Collège de Mérici, de l’école Dimensions, de 

l’ÉMOICQ et de l’Université Laval, visite d’une Caserne de pompiers. 

 Activités axées sur le développement des habiletés : Activité Muffins, activités scientifiques, Activité 

Smarties sur l’estime de soi et activité de jardinage.  

 Activités d'autofinancement : Gaz-O-thon, Emballage chez IGA et Vente de billet de tirage pour un 

panier du Chocolat Favori. 

D’autres activités avaient pour but le divertissement des jeunes, parmi celles-ci notons la Village Vacances 

Valcartier et l’Expo-Québec. Ces activités ont été très appréciées des jeunes, étant donné qu'ils n'étaient 

pas avec les animatrices-intervenantes durant toute la journée. Ils ont d’ailleurs semblé apprécier le fait 
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que nous leur faisions confiance. Cela a aussi contribué à développer leur autonomie et à leur donner des 

responsabilités. De plus, les activités d’autofinancement ont été réalisées afin de pouvoir aller à l’Expo-

Québec. Les jeunes étaient heureux de récolter les fruits de leurs efforts. Ils ont travaillé durement pour 

réaliser cette sortie et ont profité au maximum de cette magnifique journée.  

Lors du programme estival, des rencontres étaient prévues afin de prévoir un évènement d’envergure. Au 

départ, les jeunes se sont mis d’accord pour organiser un BBQ familial. En raison du manque de temps 

pour réaliser ce projet, nous avons reconsidéré l’évènement et l’avons annulé. Les jeunes ont toutefois 

apporté leur grain de sel à la réalisation du camping. Ils sont allés porter des commandites à différentes 

épiceries afin d’obtenir de la nourriture. Au cours de la réalisation de ce projet, les jeunes ont aussi 

développé plusieurs habiletés ce qui a contribué à favoriser leur estime de soi et leur épanouissement. 

Comme activité de fin d’été, les jeunes étaient invités à venir au Camping Vallée de la Jacques-Cartier. À 

raison de trois jours, nous sommes partis dans les bois. Grâce aux demandes de commandites que les 

jeunes avaient faites, nous avions beaucoup de nourriture et de bouteille d’eau restantes, ce qui a réduit 

les coûts pour cette activité. Feu de camp, canot, histoires de peur et plaisir étaient au menu pour ces 

trois journées. Deux seuls imprévus : un renard et des mauvais coups, ces derniers ayant marqué les 

jeunes pour les années à venir. En raison de toutes les activités qui nécessitaient du travail d’équipe et 

une bonne communication, le camping est venu souder le groupe et clôturer en beauté le programme. 

Relativement au travail d’équipe, le canot a été une belle épreuve puisque nous devions travailler tous 

ensemble pour aller dans la bonne direction et, surtout, ne pas chavirer. Un moment magique de cette 

expérience a été lorsque tous les jeunes se sont mis à chanter en cœur à bord du canot. Les jeunes ont 

également eu l’occasion de montrer leur talent, que ce soit pour allumer un feu que pour montrer leur 

courage face aux imprévus de la forêt, ce qui constitue une notion importante dans le développement de 

l’estime personnelle. De plus, les adolescents ont aussi appris à se connaître, apprendre de leurs peurs et 

se surpasser, et apprendre à mieux connaître les autres. 

L’implication des jeunes dans les activités du PAIRS constituait également un cheminement personnel. Par 

l’utilisation des discussions, des interventions individuelles et de groupe, nous avons été en mesure de 

communiquer aux jeunes certaines valeurs positives pour leur développement. Chacun des jeunes a 

connu des soucis soit d’ordre personnel ou social. Nous avons utilisé notre bagage personnel et 

professionnel afin de soutenir le plus adéquatement possible les jeunes dans ces difficultés. 

SUJETS D’INTERVENTION ET RÉSULTATS SUR LES PERSONNES 

REJOINTES ET LEUR ENVIRONNEMENT 

Tout au long de l'été, nous avons réalisé des interventions concernant la famille, l'estime de soi, l'école et 

l’amitié. Considérant que la plupart de nos jeunes viennent de famille monoparentale ou recomposée, les 

relations familiales ont été un sujet longuement abordé lors des interventions. Allant dans une sphère 

beaucoup plus personnelle chez les jeunes, les interventions sur la famille ont été uniquement 

individuelles et adaptées à l’adolescent. Au cours de ces interventions, les jeunes ont appris à développer 

leur sens critique face à certaines situations, et à réagir plus adéquatement aux conflits et à user 

d’empathie. Un autre sujet abordé a été la résolution de conflits. En effet, un sujet conflictuel est revenu 

plus souvent, celui de l’intimidation. Intimement lié à l’estime personnelle, nous procédons à la tolérance 

zéro en ce qui concerne l’intimidation et toutes autres formes de taquinage. Ainsi, nous avons de ce fait 

interdit le jeu ‘’vérités et conséquences’’ afin d’éviter certaines situations. Néanmoins, ces conflits nous 

ont permis d’intervenir en groupe sur le respect de soi et des autres, de l’importance de se mettre à la 

place des pairs et aussi de l’affirmation de soi. Au final, le programme a eu un impact positif sur les jeunes 

en ce qui concerne la gestion des conflits et le développement de l'estime de soi. 
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ÉVALUATION DU PROGRAMME PAIRS PAR LES JEUNES 

Un formulaire d’évaluation du programme a été rempli par les jeunes à la fin de l’été. Les jeunes ont 

semblé être très satisfaits des activités réalisées tout au long de l’été, particulièrement le Village Vacances 

Valcartier, le Crackpot Café, le cinéma, l’École de cirque, Défi Aventure, le camping, la guerre de fusil à 

l’eau et la matinée scientifique.  

Concernant les visites dans les écoles postsecondaires, les jeunes  ont plus ou moins vu la pertinence. En 

effet, étant pour la plupart à leur première année du secondaire, visualiser l’avenir de cette façon semble 

lointain.  De plus, ils ont cité dans leurs évaluations ne pas aimer retourner à l’école lorsqu’ils sont en 

vacances. Comme mentionné ci-contre, une perspective d’avenir plus réaliste pour les jeunes serait 

d’organiser des visites de métier, ce qui les motiverait et les aiderait à voir, de façon plus concrète, ce 

qu’ils aimeraient faire plus tard et par où ils doivent passer pour atteindre leur objectif professionnel.  

PERSPECTIVE D’ACTION POUR LA PROCHAINE ANNÉE 

La deuxième édition du programme PAIRS a offert de belles expériences aux jeunes, tant sur le plan des 

activités de loisirs, de bénévolats et d’activités favorisant la réussite scolaire. Les commentaires des 

jeunes lors de l’évaluation du programme, les discussions avec les parents et les observations faites par 

les animatrices-intervenantes viennent corroborer la pertinence d’un tel programme au sein de 

l’organisme. Afin de solidifier ce nouveau programme et de le rendre encore plus bénéfique à ses 

participants, voici quelques recommandations pour l’été 2016 : 

 Continuer la promotion massive chez les jeunes pour l’été 2016 

 Comme le programme PAIRS est un projet de groupe évoluant tout au long de l’été, il serait 

préférable, selon nous, de mettre une date limite pour les inscriptions; 

 S’assurer d’obtenir les bons moyens de communication avec les parents afin que les informations 

concernant les activités et le matériel requis (billets d’autobus, crème solaire, bouteille d’eau, 

vêtements de sport, etc.) soient bien transmises; comme moyen, nous proposons d’échanger par 

courriel. 

 Sensibiliser les jeunes aux conséquences de leurs gestes et continuer de prendre une approche 

responsabilisante et d’empowerment.  

 Garder en tête que certains gestes et comportements des jeunes prennent racine dans leur acquis de 

base (valeurs, estime de soi, famille) ce qui rend notre rôle des plus pertinents. 

 S’assurer d’avoir des moyens de transport pour toutes les activités au début du programme et 

procéder à la réservation de ceux qui le nécessitent.  

 Remplacer les visites dans les écoles par des visites de métier. Dans une optique motivationnelle, 

nous voyons la pertinence à ce que les jeunes découvrent un projet d’avenir qui les pousserait à faire 

les études nécessaires.  

 Réaliser un horaire fixe, soit de commencer et de terminer toujours aux mêmes heures, afin de 

faciliter les transports. 

LES PARTENAIRES 

Chaque année, nous avons la chance de bénéficier de l’appui de plusieurs partenaires qui croient à la 

pertinence du programme estival et contribuent à sa réussite. Cet appui est vital à la réalisation du PAIRS. 

Cet été, nous avons rencontré de grands défis sur le plan financier. L’aide accordée par les organismes 

mentionnés ci-dessous a été grandement appréciée et a permis la réalisation d’une seconde édition du 

PAIRS. 
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La collaboration avec les organismes de la région et du quartier a surtout été vécue dans le cadre 

d’activités d’implication dans la société. Soulignons la collaboration et l’accueil du personnel de Moisson 

Québec qui nous ont permis de faire vivre, dans leur enceinte, une expérience de bénévolat enrichissante 

et très appréciée des jeunes.  

Finalement, nous tenons à remercier les parents qui ont accordé leur confiance à Pilier Jeunesse, au 

programme PAIRS ainsi qu’à l’équipe d’animateurs-intervenants. Nous croyons beaucoup au potentiel des 

jeunes impliqués, mais, sans l’appui des parents, nous serions dans l’impossibilité de mettre à profit nos 

compétences auprès de ces jeunes. Vous, les parents, êtes des acteurs indispensables dans la poursuite 

des objectifs du PAIRS. Merci d’y croire! 

 

Annabelle Quirion-Boulay et Marie-Pier Caouette Lampron  

Animatrices-intervenantes au PAIRS 
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TRAVAIL DE MILIEU, SECTEUR DUBERGER-LES SAULES 

Une co l laborat ion avec  Pi l ie r  Jeunesse  et   la  Maison des Jeunes  L ’Ant idote  

RAPPORT POUR L’ÉTÉ 2015 

DESCRIPTION DES MANDATS ET DES OBJECTIFS POURSUIVIS 

e mandat du travailleur de milieu est avant tout d’être une personne ressource et significative auprès 

des personnes âgées de 11 à 25 ans. En outre, il doit assurer une présence dans les parcs ciblés du 

secteur et des différents milieux fréquentés par les adolescents. Lorsque le travailleur de milieu est en 

mesure d’établir des liens de confiance avec les jeunes, son rôle est de faire de la prévention et de la 

sensibilisation sur différents sujets. 

Toutefois, il est important de mentionner que la réalité du secteur Duberger-Les Saules n’est plus la 

même qu’auparavant. Effectivement, nous avons observé une grande diminution de la fréquentation des 

parcs dans ce secteur en comparaison des statistiques des dernières années. Nous avons pu constater que 

les parcs sont de moins en moins des lieux où les adolescents restent toute une soirée, mais plutôt des 

lieux de passage. Il est important de préciser qu’au niveau des statistiques, la présence des jeunes que 

nous avons notés était pour la très grande majorité de passage dans notre secteur. Compte tenu de 

l’inaction dans nos parcs, nous les avons comptabilisés tout de même. En raison de cette réalité, tous les 

objectifs du mandat de travailleur de milieu n’ont pu être réalisés. Ce pourquoi, nous considérons avoir 

plutôt assuré un rôle de présence ainsi que de soutien dans les milieux plutôt qu’un rôle d’intervenant.  

DESCRIPTION DES PERSONNES REJOINTES 

Pour cet été, dans le secteur Duberger-Les Saules, nous avons rejoint principalement des adolescents qui 

fréquentaient les Maisons des jeunes et qui avaient entre 11 et 14 ans. Néanmoins, plusieurs adolescents 

de 17 à 19 ans ont été de passage dans les parcs. Cependant, nous ne pouvons affirmer avoir rejoint les 

adolescents de cette catégorie d’âge considérant que nous ne les avons pas revus par la suite et que nous 

n’avons pu créer de liens significatifs avec eux. Nous avons vu un total de 476 jeunes qui ont traversé les 

parcs de notre secteur. Ensuite, il est aussi possible d’affirmer que les garçons (329) sont plus présents 

dans les parcs que les filles (147). À noter que dans le total de fréquentations que nous avons compilées, il 

est arrivé plusieurs fois qu’un même jeune soit compté, mais à des journées différentes. De plus, en raison 

du nouveau mode de prise de statistiques, il nous est impossible d’établir une moyenne d’adolescents par 

jour. Néanmoins, il est possible d’affirmer que nous avons rejoint 44 jeunes différents durant tout le 

projet. 

PRINCIPAUX SUJETS D’INTERVENTIONS 

Au courant de l’été 2015, nous avons réalisé 29 interventions. Les principaux sujets abordés ont été les 

drogues, la violence, l’école, l’emploi, les amis, la famille, la santé et les relations amoureuses. Comme il a 

déjà été mentionné, nous ne considérons pas avoir réellement eu un rôle d’intervenant vu le nombre 

d’interventions que nous avons fait. En effet, nous avons plutôt tenu des discussions et donné un soutien. 

En tout, nous avons comptabilisé 97 discussions dans nos différents milieux.    

  

L 
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DESCRIPTIONS DES PRINCIPAUX LIEUX VISITÉS 

Au début de l’été, nous avons assuré une présence dans tous les parcs qui avaient été ciblés 

préalablement. Cependant, considérant qu’il y avait un grand nombre de parcs, notre présence dans 

chacun de ceux-ci était plutôt de courte durée. Après réflexion, nous avons décidé de réduire le nombre 

de parcs, car nous croyions que notre courte présence dans chaque parc nuisait à l’objectif de créer des 

liens significatifs. Nous avons donc sélectionné les parcs où nous avions croisé le plus d’adolescents, soit le 

parc Duberger, le parc de l’Accueil (parc-école du Domaine St-Charles), le parc-école Ste-Monique, le parc 

du Petit-Bois (parc-école du Buisson) et le parc linéaire Duberger-Les Saules. Les trois parcs où nous avons 

vu le plus de jeunes étaient le parc-école Ste-Monique (170 adolescents), le parc du Domaine (123) et le 

parc-école du Buisson (73). Contrairement à l’année dernière, ce n’est pas au parc Duberger où nous 

avons croisé le plus d’adolescents. En effet, nous avons comptabilisé seulement 44 jeunes qui étaient 

présents dans ce parc.  

Dans pratiquement tous les parcs, nous avons observé la présence de familles en après-midi et avant 

l’heure du souper. En ce qui concerne les adolescents, nous avons remarqué qu’ils fréquentaient plus les 

parcs avant l’heure du souper et par la suite plus tard vers 21h. De plus, la fréquentation des parcs était 

moindre le vendredi et le samedi. Nous supposons que les jeunes se prévoyaient des activités plus « 

intéressantes » que de fréquenter les parcs dans leurs quartiers. Aussi, l’accès aux transports en commun 

facilite grandement les déplacements en dehors du secteur. Pour la majorité, les adolescents venaient 

dans les parcs pour discuter avec leurs amis sans causer de problèmes et de méfaits. Bref, ils étaient 

tranquilles. Même les quelques adolescents que nous avons croisés qui consommaient ne dérangeaient 

pas. Nous avons remarqué que les sports les plus pratiqués par les adolescents de notre secteur étaient le 

soccer et le basketball. 

DIFFICULTÉS RENCONTRÉES EN COURS DE PROJET 

Bien malgré nous, nous avons été confrontées à certaines difficultés. Le nombre de parcs qui nous était 

attribué était trop grand pour que nous puissions créer des contacts. De plus, cette difficulté s’est jumelée 

à une autre, soit que les adolescents étaient principalement de passage dans les parcs. En effet, ces deux 

difficultés mises ensemble ont contribué au fait que nous n’avons pas eu l’occasion de revoir les mêmes 

jeunes durant l’été. Ainsi, nous devrions toujours recommencer à zéro pour essayer de les approcher.  

Une autre difficulté que nous avons rencontrée est l’attitude individualiste de plus en plus présente des 

adolescents. Il nous est arrivé à plusieurs reprises dans l’été de passer à proximité ou de nous installer 

près des jeunes et pour la majorité, ils n’ont pas ressenti le besoin de nous parler. Néanmoins, nous ne 

croyons pas que cette attitude ait été seulement dirigée vers nous, car nous avons pu observer le même 

phénomène entre différents groupes d’adolescents. Les adolescents n’entraient pas en contact avec les 

autres jeunes qui fréquentaient le même espace qu’eux. 

Finalement, nous avons réalisé que le mandat qui nous avait été donné n’était pas adapté à la réalité du 

secteur Duberger-Les Saules en 2015. Cette nuance nous a apporté certains questionnements face à nos 

compétences et notre utilité dans les milieux. Vous comprendrez donc que ces questionnements nous ont 

menées à la recherche de quelques pistes de solutions possibles. Ainsi, il se peut que les changements 

suggérés dans les recommandations vous apparaissent comme une nouvelle définition du rôle des 

travailleurs de milieu, mais vous devez réaliser qu’il doit y avoir des changements pour les années 

suivantes. En effet, nous croyons qu’une présence et une animation dans les parcs afin de se les 

réapproprier est encore possible. Néanmoins, la présente formule du poste de travailleur de milieu n’est 

plus pertinente pour ce secteur. 
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LES RECOMMANDATIONS 

 Revoir la formule de travail de milieu secteur Duberger-Les saules. 

 Diminuer le nombre d’heures terrain OU réorganiser les heures   (exemple : si volet animation, 

20-25h de terrain et 10-15h de planification). 

 Diminuer le nombre de parcs à desservir. 

 Ajouter un volet animation obligatoire (sports, arts, compétitions, etc.). 

 Encourager un partenariat plus grand avec les MDJ (si volet animation). 

 Commencer le projet vers la fin de l’école afin de le terminer un peu plus tard. 

 Ramener la roulotte la « Bohème ». Cela favorise les premiers contacts et l’entretien de ces 

contacts. 

 Avoir pour chauffeur un des travailleurs de milieu. Cela assure une présence significative 

adéquate. 

 Améliorer le skate parc à l’école la Camaradière afin d’augmenter sa fréquentation et de 

permettre aux jeunes d’avoir un endroit sécuritaire pour faire ce sport. 

 Organiser des kiosques de promotion du travail de milieu dans les écoles du secteur pour 

permettre une meilleure visibilité et une compréhension du rôle. 

 Organiser des rencontres officielles de présentation des travailleurs de milieu dans les MDJ afin 

de faciliter les contacts à l’extérieur des MDJ et qu’ils soient informés de la présence de ces 

travailleurs dans les parcs. 

Maude Boutin et Sandra Gagné 

Travailleuses de milieu 

Secteur Duberger-Les Saules 
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TRAVAIL DE MILIEU, SECTEUR LEBOURGNEUF  

RAPPORT POUR L’ÉTÉ 2015 

 

DESCRIPTION DES MANDATS ET DES OBJECTIFS POURSUIVIS 

e travailleur de milieu offre une présence significative auprès de la clientèle adolescente âgée entre 11 

et 25 ans et se doit d’être une personne ressource  envers ceux-ci. Dans notre cas, ce rôle s’est exercé 

par une présence accrue et constante dans les parcs du secteur Lebourgneuf. Cette présence ponctuelle a 

favorisé la création de liens significatifs avec les jeunes permettant ainsi des interventions perçues 

favorablement sur des problématiques telles que la violence, la consommation de drogues et d’alcool 

ainsi que plusieurs autres. 

Les jeunes de notre secteur avaient une attitude propice à l’arrivée des travailleurs de milieu puisque les 

intervenants qui ont précédé, lors des périodes estivales précédentes, avaient réussi à créer des contacts 

ainsi qu’un climat d’ouverture par rapport au rôle qui nous était attribué, favorisant de ce fait notre 

intégration. Les jeunes étaient généralement à l’aise à nous faire des confidences ou pour nous intégrer 

dans leurs groupes sans avoir à craindre un jugement de notre part. Ainsi, notre rôle n’était pas perçu 

comme un de surveillance ou d’autorité, mais plutôt celui d’une personne significative le temps d’un été. 

Nos limites ont été rapidement comprises et respectées par les jeunes lorsque nous leur en avons fait 

part. Les activités avec les jeunes étaient réalisées selon leurs intérêts, tels que le frisbee, le soccer, le 

basketball, le skate/longboard, ballon fou ou encore la slackline.  

La répartition des discussions et des 

interventions auprès des jeunes du secteur 

Lebourgneuf se situe autour de 20% pour la 

toxicomanie, 34% pour les relations de tout 

genre, 28% pour les projets de vie ainsi que les 

ambitions, 13% pour la sécurité publique et 

finalement 7% pour la santé. Le type 

d’intervention ou de sensibilisation effectué avec 

les jeunes est généralement établi dans un cadre 

informel. Pour appuyer nos interventions, nous 

avons parfois, lors de discussions, fait part de 

situations fictives ou réelles vécues par l’un de 

nos « amis ». Généralement, les jeunes se 

sentaient plus concernés par ce genre d’interventions et ils n’hésitaient pas à nous questionner sachant 

que nous étions en mesure de comprendre leur situation ou leur questionnement. Sans nécessairement 

avoir un impact immédiat ou un arrêt d’agir sur un comportement quelconque, ce genre d’intervention 

évolue dans la pensée du jeune et le conscientise à long terme. 

DESCRIPTION DES PERSONNES REJOINTES 

Les jeunes ciblés par le projet étaient âgés entre 11 et 25 ans dans le secteur de Lebourgneuf. Cependant, 

dans les faits notre noyau d’âge se situait plutôt entre 14 et 20 ans. En majeure partie, ceux-ci 

demeuraient soit dans le secteur de Lebourgneuf ou dans celui de Neuchâtel. Nous avons également 

rencontré des jeunes qui provenaient du secteur de Valcartier. Au courant de l’été, la moyenne de 

L 
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fréquentation était de 2,9 jeunes rencontrés par soir. Dans notre cas, il était rare que nous avions des 

soirées où nous rencontrions plus de 7 jeunes. Ceci peut s’expliquer par divers facteurs tels que la 

présence policière accrue lors de l’été précédent, le fait que certains jeunes soient passés à autre chose 

(travail, relations) ainsi que la température qui n’était pas toujours favorable à la présence des jeunes. 

Nous avons été présents pour un nombre total de 14 semaines. Le parc Prévert est celui qui a retenu 

notre attention puisque les jeunes s’y présentaient de manière plus régulière. Lors de nos visites dans les 

parcs avoisinants (parc de l’Escarpement ou parc des Brumes) ils étaient soit inoccupés ou occupés plutôt 

par des familles. Globalement, nous avons rencontré 57 jeunes différents pour un nombre total de 25 

filles et 32 garçons. Parmi ceux-ci, 17 jeunes se sont présentés d’une manière régulière pour nous 

rencontrer. Une grande partie des jeunes a été préalablement rencontrée à la Maison des jeunes Le RADO 

ou par l’entremise des jeunes qui étaient déjà présents dans le parc Prévert.  

La plupart des jeunes fréquentaient soit l’école secondaire de Neufchâtel ou La Camaradière. Certains 

avaient cessé l’école, étaient en difficultés d’apprentissage ou se questionnaient sur la suite de leur 

cheminement scolaire. La majorité des jeunes plus âgés avaient un emploi à temps partiel pour l’été, 

quelques-uns ne travaillent pas du tout puisque leurs tentatives quant à trouver un emploi n’ont pas été 

fructueuses et certains des plus jeunes travaillaient en tant qu’assistants-moniteurs pour les Loisirs. 

DIFFICULTÉS RENCONTRÉES EN COURS DE PROJET 

Dans notre cas, les premières semaines du projet ont été pénibles puisque nous avons rencontré très peu 

de jeunes (ce qui pourrait être en lien avec le commencement hâtif du contrat, soit avant la fin des 

classes). Nous avons réussi à établir des liens plus significatifs vers le début juillet. Cependant, le taux de 

fréquentation restait faible autant dans le parc Prévert que dans l’Escarpement ou des Brumes. À notre 

grande surprise, les soirées de la fin du mois d’août ont été celles où nous avons fait le plus de rencontres 

et aussi, le plus de nouvelles rencontres. De ce fait, il pourrait être pertinent de faire commencer le projet 

plus tard et le terminer plus tard, du moins dans le secteur de Lebourgneuf. La présence policière lors de 

l’été précédent semble avoir eu un impact sur la présente période puisque de manière générale, peu de 

jeunes ont investi les parcs. Aussi, certains jeunes ont atteint un âge où l’intérêt peut être différent (par 

exemple, certains jeunes préfèrent travailler, d’autre vont dans les bars ou dans des partys chez des amis). 

Finalement, le skate parc qui est dans un état désuet depuis plusieurs années fait également en sorte que 

les jeunes qui pratiquent ce sport préfèrent se rendre en Ville ou dans un autre endroit qui permet d’avoir 

des installations de qualité et sécuritaire pour pratiquer ce sport.  

RECOMMANDATIONS 

 Améliorer l’état des installations ainsi que le site du skate parc à Lebourgneuf ; 

 Intégrer les travailleurs de milieu aux animateurs-intervenants de la maison de jeunes au début 

du projet pour favoriser l’intégration de ceux-ci et la création de liens. 

 Modifier le mandat en mettant l’emphase sur l’animation dans les parcs afin d’en faire des lieux 

plus attrayants pour les jeunes. 

 

Stacey Dostie et Gabriel Plamondon 

Travailleurs de milieu 

Secteur Lebourgneuf 
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AUTRES RÉALISATIONS 

 

MINIBUS COMMUNAUTAIRE 

Depuis mars 2011, sept organismes (dont nous faisons partie) sont les heureux propriétaires du Minibus 

communautaire VDLSL: Solidarité Familles Duberger-Les Saules, La Ruche Vanier, le Centre Ressources 

Jardin de Familles, la Maison des Jeunes l’Antidote de Duberger, la Maison des jeunes la Parenthèse de 

Vanier et le Carrefour Jeunesse-Emploi de la Capitale-Nationale. Ce projet, né en 2007, a reçu l’appui de 

plusieurs partenaires du milieu dont le CSSSVC, les conseils de quartier de Duberger, Les Saules et Vanier, 

la Table de Concertation Duberger-Les Saules, le comité FÉCRE de Vanier et bien sûr, l’appui financier 

généreux de la Caisse des Rivières de Québec. 

CÉLÉBRATION DU 25
E
 ANNIVERSAIRE 

Le 25 février 2015, Pilier Jeunesse célébrait ses 25 ans d’existence dans ses locaux de la Maison des jeunes 

Le RADO. Près d’une centaine de personnes – anciens jeunes, bénévoles et employés, partenaires et 

membres de la communauté – se sont donné rendez-vous lors de cette soirée festive! Goûté, animation, 

numéro musical des jeunes : tout a été mis en place pour fêter en grand cette étape importante pour 

notre organisme. 

Nous avons profité de cet évènement pour dévoiler nos nouveaux dépliants aux couleurs de Pilier 

Jeunesse ainsi que nos nouvelles enseignes, tout en dégustant un délicieux gâteau personnalisé à notre 

image! 
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VIE DÉMOCRATIQUE 

a vie démocratique de notre organisme est ce qui le nourrit et lui donne sa couleur. Elle prend bien sûr 

la forme d’assemblées de jeunes (voir la section vie démocratique des rapports de chacune des deux 

MDJ), mais également celle de l’assemblée des membres (Assemblée générale annuelle) et de rencontres 

du Conseil d’administration. 

NOS MEMBRES 

Au 31 mars 2016, notre registre de membres comptait huit (8) membres actifs et 143 membres 

participants. Notons que parmi les membres participants ne sont comptés que ceux qui ont complété leur 

fiche de membre. En conséquence, de très nombreux jeunes rejoints par notre organisme (par notre 

mission maison de jeunes ou par notre mission travail de rue), ne figurent pas au registre des membres, 

soit parce qu’ils ne désirent pas y apparaitre ou pour toutes autres raisons qui leur sont propres.  

En 2015-2016, les membres se sont réunis à une seule reprise, lors de l’Assemblée générale annuelle, 

tenue le 11 juin 2015. Cette assemblée a été publicisée par l’affichage de l’avis de convocation dans 

l’organisme, par la diffusion courriel du même avis de convocation auprès de nos membres et partenaires, 

et enfin, par notre équipe de travail, lors de leurs rencontres avec les jeunes et lors d’appels 

téléphoniques auprès de jeunes et de leurs parents. Au cours de l’assemblée générale annuelle, 13 

membres étaient présents, dont six (6) membres actifs et sept (7) membres participants, en plus de 19 

personnes de la communauté, employés et partenaires. 

NOTRE CONSEIL D’ADMINISTRATION 

Au cours de l’année 2015-2016, en plus de quelques rencontres en sous-comités traitant de différents 

sujets, notre conseil d’administration s’est rencontré à sept (7) reprises pour des rencontres formelles en 

plus de différentes rencontres en comité de travail. Pour chaque rencontre, tous les membres du conseil 

d’administration furent convoqués par le président quelques jours à l’avance, selon le calendrier de 

rencontres prévu en début d’année. Nous avons maintenu une moyenne annuelle de 4,9 personnes 

présentes par rencontre. Sept (7) personnes ont fait partie du conseil d’administration au cours de 

l’année. Notons qu’Ysabel Pincemin a quitté en cours d’année, mais a été remplacée par Sabrina Lepage. 

Tous ensemble, les membres du conseil d’administration ont réalisé 154 heures d’implication bénévole 

pour notre organisme. Au 31 mars 2016, les membres du CA étaient les suivants: 

Nom et fonction 
Date d’entrée 

au CA 
Courriel N. téléphone 

Serge Robitaille 
Président 

1994-11 serrob@videotron.ca 418-655-9688 

Chloé Faucher-Lafrance 
Vice-présidente, Administration 

2011-09 chloe.faucher.lafrance@gmail.com 418-265-1559 

Marilyn Dubé 
Vice-présidence, Opérations Adoasis 

2013-06 d_mary3@hotmail.com 418-809-2333 

Alexandrine Duval-Sirois 
Vice-présidence, Travail de rue 
Trésorière 

2013-06 nandrine_@hotmail.com 581-888-3622 

Myriam Beaulieu 
Secrétaire 

2014-06 myriam.laroche.beaulieu@gmail.com 418-380-2927 

Sabrina Lepage 
Vice-présidence, Opérations RADO 

2016-03 sabrinalepage1982@hotmail.com 418-872- 1799 

VACANT    
Patrice Beauchamp 
Direction générale 
Représentant de l’équipe 

2013-12 direction@pilierjeunesse.com 418-877-4741 

Pascale Beaulieu 
Coordination du travail de rue 

2013-12 pascale.tr@pilierjeunesse.com 418-554-2581 

L 
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SOUTIEN PAR LA COMMUNAUTÉ  

otre organisme ne pourrait réaliser sa mission sans l’implication de ses membres et le soutien de nos 

bailleurs de fonds, donateurs et subventionnaires. C’est pourquoi il est important pour nous de 

signifier notre gratitude à toutes les personnes qui ont contribué, de près ou de loin, de manière 

importante et soutenue ou ponctuelle et plus modeste, à la réalisation de nos activités.  

Au nom de l’équipe, du conseil d’administration et des jeunes: Merci! 

NOS DONATEURS ET SUBVENTIONNAIRES 

Ministère de la Santé et des Services sociaux – Centre Intégré Universitaire de Santé et de Services 

Sociaux de la Capitale Nationale – Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) 

Ministère de la Sécurité publique –  

Programme de financement issu du partage des produits de la criminalité (PFIPPC)  

Ville de Québec : Arrondissement des Rivières 

Ressources humaines et Développement des compétences Canada – Programme Emploi-été-Canada (EEC) 

Réseau de transport de la Capitale (RTC) 

Desjardins Assurances 

Et bien sûr, un merci particulier aux jeunes et à leurs parents qui, grâce à leur contribution  

aux autofinancements et aux activités, soutiennent notre organisme de manière significative!  

IMPLICATION BÉNÉVOLE 

 
N. DE 

PERSONNES 
TOTAL D’H 
BÉNÉVOLES 

POURCENTAGE DU 
TRAVAIL BÉNÉVOLE 

CONSEIL D’ADMINISTRATION 7 154 18,3% 

JEUNES DE L’ADOASIS 9 123 14,6% 

JEUNES DU RADO 13 142 16,8% 

JEUNES DU PAIRS 12 214 25,4% 

TRAVAUX COMMUNAUTAIRES 0 0 0,0% 

STAGES 1 210 24,9% 

AUTRES 0 0 0,0% 

TOTAL 42 843 100% 

 

  

N 
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L’IMPLICATION DE L’ORGANISME DANS LA COMMUNAUTÉ  

’organisme a un historique d’implication au sein de sa communauté. En plus de l’implication des 

jeunes lors de fêtes de quartier ou dans un contexte de bénévolat, l’équipe a le souci d’offrir un apport 

aux différentes tables de concertation et au sein de comités de développement de projets pour la 

communauté. Voici donc les différents comités ou tables auxquels les membres de notre équipe ont 

participé au cours de l’année. 

TAPJ - Table d’Actions Préventives Jeunesse 
Duberger – Les Saules 

Table de concertation Duberger-Les Saules 
* Espace communautaire 
* Comité de coordination 

Minibus Communautaire 
 

RTC 

 Comité prévention /terminus Les Saules 
SECURI-PARC – Arrondissement des Rivières 
 

Notre organisme a également toujours eu à cœur de maintenir des liens étroits avec les organismes 

communautaires d’action communautaire autonome de notre région, et encore plus particulièrement 

avec ceux dont les missions se rapprochent de la nôtre. C’est pourquoi nous sommes fiers de participer 

aux regroupements suivants: 

ATTRueQ – Association des travailleurs et 
travailleuses de rue du Québec 

* Organisation du séminaire 2016 
* Comité exécutif 

Comité pivot communautaire de la Table des 
intervenants pivots en prostitution juvénile 
RMDJQ – Régional des Maisons de Jeunes de 
Québec 

 Comité points de service 

Comité exécutif 
* Comité jeunes 
* Comité inter-CA 

ROC 03 – Regroupement des organismes 
communautaires de la région de Québec 
ROCQTR – Regroupement des organismes 
communautaires québécois en travail de rue 

 ROCQTR-QC– Regroupement des 
organismes de travail de rue, région de 
Québec 

  
 

 

NOS PARTENAIRES 

Alternative-Suspension / YMCA-Québec 
Carrefour Jeunesse Emploi de la Capitale Nationale 
(CJECN) 
CDEC de Québec 
Centres Jeunesse de Québec 
Centre Ressources Jardin de Familles  
CLSC des Rivières 
Conseil de Quartier Duberger – Les Saules 
Conseil de Quartier Neufchâtel – Lebourgneuf 
École primaire du Buisson 
Écoles primaires Ste-Monique et Les Écrivains 
École secondaire Boudreau 
École secondaire la Camaradière 
École secondaire Neufchâtel 
Entraide Jeunesse Québec 

Entreprise de Formation Dimensions 
L’Autre Avenue 
Loisirs Duberger – Les Saules 
Loisirs Lebourgneuf 
(Les) Maisons de Jeunes de la région de Québec  
Motivaction 
Partage Chrétien  
Projet Intervention Prostitution Québec 
RAP Jeunesse des Laurentides 
Réseau de Transport de la Capitale (RTC) 
La Ruche Vanier 
SQUATT Basse-Ville 
Solidarité Familles Duberger-Les Saules 
Société de mise en valeur de la Maison O'Neill 
Ville de Québec : Arrondissement des Rivières 
  
 

 

L 
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NOTRE ÉQUIPE 

 
Patrice Beauchamp 

Directeur général 
Technicien en travail social 

À l’emploi depuis le 19 juin 2008 
ÉQUIPE EN MAISONS DE JEUNES 

Marie-Claude Deschênes-Comeau 
Animatrice-intervenante à L’Adoasis 
Bachelière en enseignement 
À l’emploi depuis le 26 septembre 2012 

Annabelle Quirion-Boulay 
Animatrice-intervenante au PAIRS 

Responsable de l’animation – MDJ Le RADO 
Technicienne d’intervention en délinquance 

À l’emploi depuis le 12 mai 2015aaaaaaaa a 
Stacey Dostie 
Travailleuse de milieu, Lebourgneuf 
Animatrice-intervenante au RADO 
Bachelière en orientation 

     À l’emploi depuis le 25 mai 2015 
Gabriel Plamondon 

Travailleur de milieu, Lebourgneuf 
Animateur-intervenant à L’Adoasis 

Techniques en éducation spécialisée 
À l’emploi depuis le 25 mai 2015aaaaaaa  a 

Audrey Lemay 
Responsable de l’animation – MDJ L’Adoasis 
Technicienne en éducation spécialisée 
À l’emploi depuis le 30 septembre 2015 

Myriam Bérubé 
Animatrice-intervenante au RADO 

Techniques en travail social 
À l’emploi depuis le 12 janvier 2016 

 
ÉQUIPE EN TRAVAIL DE RUE 

 
Pascale Beaulieu 
Coordonnatrice du travail de rue 
Technicienne en éducation spécialisée 
À l’emploi depuis le 29 septembre 2010 

Telki Javier Sanabria Perez 
Travailleur de rue 

Technicien en travail social 
À l’emploi depuis le 28 mai 2013 
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PUBLICATIONS CONCERNANT NOTRE ORGANISME  

 

 

PUBLICITÉ POUR L’ENSEMBLE DE NOS SERVICES 

DANS LA PROGRAMMATION DES LOISIRS DE L’ARRONDISSEMENT DES RIVIÈRES, DISPONIBLE VERSION PAPIER 

AINSI QUE SUR LE SITE INTERNET DE LA VILLE DE QUÉBEC 

HTTP://WWW4.VILLE.QUEBEC.QC.CA/CGI-BIN/LOISIRS/RECHERCHE.CGI 

PUBLICITÉ POUR L’ENSEMBLE DE NOS SERVICES 

SUR LE SITE DU SERVICE 211, SERVICE D'INFORMATION ET DE RÉFÉRENCE CENTRALISÉE 

WWW.211QUEBECREGIONS.CA/ 

PUBLICITÉ POUR NOS SERVICES MAISON DES JEUNES 

SUR LE SITE DU RÉGIONAL DES MAISONS DE JEUNES DE QUÉBEC, BIENTÔT EN LIGNE! WWW.RMDJQ.ORG 

PUBLICITÉ POUR NOTRE MAISON DES JEUNES LE RADO DE LEBOURGNEUF 

DANS LA PROGRAMMATION DES LOISIRS DE L’ORGANISME LOISIRS LEBOURGNEUF, DISPONIBLE VERSION 

PAPIER AINSI QUE SUR LE SITE INTERNET DE LOISIRS LEBOURGNEUF 

HTTP://LOISIRSLEBOURGNEUF.NET/PROGRAMMATION/ 

PUBLICITÉ POUR L’ENSEMBLE DE NOS SERVICES 

SUR LE SITE DU RÉPERTOIRE DES RESSOURCES DU RÉSEAU LOCAL DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX DU 

CSSS VIEILLE-CAPIALE 

WWW.CSSSVC.QC.CA/RESSOURCES/RECHERCHER/DETAILS_PART.PHP?ID=561 


